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RAMA LEGISLATIVA DEL PODER PUBLICO

SENADO DE LA REPUBLICA

PONENCIAS

INFORME DE PONENCIA PARA PRIMER
DEBATE AL PROYECTO DE LEY NUMERO
112 DE 2007 CAMARA, 340 DE 2008
SENADO

por la cual se definen principios y conceptos sobre
la Sociedad de la Informacion y la organizacion de
las tecnologias de la informacion y las comunica-
ciones, TIC, en Colombia, se crea la Agencia Na-
cional del Espectro y se dictan otras disposiciones.

Bogota, D. C., 22 de mayo de 2009

Doctor

PLINIO EDILBERTO OLANO BECERRA
Presidente

Comision Sexta Senado de la Republica
Bogota, D.C.

Asunto: Ponencia para primer debate Proyecto
de ley niimero 112 de 2007 Camara, 340 de 2008
Senado.

Respetado doctor Olano:

En virtud de la designacidén que me hizo la Mesa
Directiva de la Comision Sexta del Senado de la
Republica, rindo informe de ponencia para primer
debate del Proyecto de ley nimero 112 de 2007
Camara, 340 de 2008 Senado, por la cual se defi-
nen principios y conceptos sobre la Sociedad de la
Informacion y la organizacion de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, TIC, en
Colombia, se crea la Agencia Nacional del Espec-
tro y se dictan otras disposiciones.

1. Antecedentes y tramite

El 4 de septiembre de 2007 la Ministra de Co-
municaciones radicé en la Secretaria General de la
Camara de Representantes el Proyecto de ley 112
de 2007, por la cual se crea la Agencia Nacional
del Espectro y se dictan otras disposiciones. Como
objetivo de la Agencia se plante6 planear, admi-

nistrar, gestionar, vigilar y controlar el espectro
radioeléctrico en coordinacion con las diferentes
autoridades que tengan funciones o actividades re-
lacionadas con el espectro radioeléctrico.

Remitido el proyecto a la Comision Sexta de
la Camara de Representantes, la mesa directiva
de esta célula legislativa designd como ponentes
a los congresistas Ciro Rodriguez Pinzén, Alonso
Acosta Osio, Marino Paz Ospina, Yesid Espinosa
Calderon y Homero Cotrina, quienes presentaron
el informe correspondiente el 6 de mayo del 2008,
el cual fue debatido por la Comision el 13 de mayo
del mismo afio. La Comisiéon Sexta acogid el in-
forme de los ponentes e imparti6 la aprobacion en
primer debate.

En su transito por la Camara le fue adicionado el
tema de las tecnologias de la Informacién y las co-
municaciones, convirtiéndose este en su eje central
y el de la Agencia Nacional del Espectro en asunto
accesorio. De 15 articulos que contenia el proyecto
inicial pasé a 75; ademads, fue cambiado el titulo y
se adopto el de “Por la cual se definen principios y
conceptos sobre la Sociedad de la Informacion y
la organizacion de las Tecnologias de la Informa-
cion y las Comunicaciones, TIC, en Colombia, se
crea la Agencia Nacional del Espectro y se dictan
otras disposiciones”. Como ponentes para segundo
debate en Camara fueron designados los mismos
representantes que actuaron como tales para el pri-
mer debate. El proyecto fue discutido y aprobado
en segundo debate por la plenaria de la Camara el
18 de junio del 2008.

Una vez surtido el tramite en Camara, el pro-
yecto fue remitido al Senado de la Republica, cuyo
Presidente lo envid a la Comision Sexta, en donde
fueron designados inicialmente como ponentes los
Senadores Jorge Hernando Pedraza, Carlos Julio
Gonzalez Villa, Efrain Torrado Garcia, Ivan More-
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no Rojas, Oscar Sudrez Mira, Plinio Olano Bece-
rra, Alexander Lopez Maya y Gabriel Acosta Ben-
deck; posteriormente fue nombrado también como
ponente el Senador Juan Manuel Corzo Roman.

2. Objeto

Segtin lo sefialado en el articulo 1° del proyecto
aprobado en la Cdmara de Representantes, el obje-
to de la iniciativa es el de determinar el marco ge-
neral para la formulacion de las politicas publicas
que regiran el sector de las Tecnologias de la In-
formacion y las Comunicaciones, su ordenamiento
general, el régimen de competencia, la proteccion
al usuario incluidas la cobertura, la calidad en el
servicio, la aplicacion ecoldgica de las nuevas tec-
nologias, la democracia participativa y las veedu-
rias ciudadanas, la promocion de la inversion en el
sector y el desarrollo de estas tecnologias, el uso
eficiente de las redes y del espectro radioeléctrico,
asi como las potestades del Estado en relacion con
la planeaciodn, la gestion, la administracion adecua-
da y eficiente de los recursos, regulacion, control y
vigilancia del mismo, facilitando el libre acceso y
sin discriminacion de los habitantes del territorio
nacional a la Sociedad de la Informacion.

En todo caso, lo que se pretende con este pro-
yecto es dotar al pais de un marco normativo para
ingresarlo a la Sociedad de Informacion.

3. Contenido

3.1 Disposiciones Generales

* Objeto

* Principios orientadores y Sociedad de la In-
formacion

* Definiciones y el sector de las TIC

3.2 Provision de las redes y servicios y acceso a
recursos escasos

* Autorizacion general

* Acceso al uso del espectro radioeléctrico

* Registro de proveedores de redes y servicios
3.3 Organizacion institucional

* Ministerio de TIC

» Comision de Regulacion de Comunicaciones.
» Agencia Nacional del Espectro

* Potestades de control y vigilancia

3.4 Promocion al acceso y uso de las TIC

* Fondo de TIC

« Contraprestacion para el desarrollo de las TIC

3.5 Reglas de solucién de controversias en in-
terconexion

* Procedimiento

* Principios del acceso, uso e interconexion
3.6 Régimen de proteccion al usuario

* Principios generales

3.7 Régimen de proveedores de redes y servi-
cios de TIC

* Principios generales
3.8 Radiodifusion sonora
* Prestacion del servicio

3.9 Régimen de infracciones y sanciones
* Principios generales
4. Contexto tecnolégico

Los avances tecnologicos, ademdas de haber
sucedido vertiginosamente, con el transcurrir del
tiempo han hecho posible lo impensable, siglos
atras. Las tecnologias, aparte de facilitar la vida del
hombre, han fortalecido la idea de una aldea glo-
bal en la que informacién, negocios e intercambios
culturales son cada vez mas dinamicos y conglo-
merantes. Los desarrollos tecnoldgicos tienen per-
plejo al mundo. Son inesperados y sorprendentes.

Las tecnologias de la informacién y las comuni-
caciones, TIC, segun la Comisién Europea, citada
por Cardona (2007)!, hacen referencia a servicios,
aplicaciones y tecnologias que son transportados
por las redes de telecomunicaciones y requieren de
equipos y software. I%ualmente, como lo afirman
Hilbert y Katz (2003)~, son sistemas tecnoldgicos
mediante los que se recibe, manipula y procesa
informacién y que facilitan la comunicacién en-
tre dos o mas interlocutores. Por lo tanto, sefialan
estos ultimos autores, las TIC son algo mas que
informatica y computadoras, puesto que no funcio-
nan como sistemas aislados, sino en conexion con
otras mediante una red. También son algo mas que
tecnologias de emision y difusion (como television
y radio), puesto que no sélo dan cuenta de la di-
vulgacion de la informacion, sino que ademas per-
miten una comunicacion interactiva. El actual pro-
ceso de “convergencia de TIC” (es decir, la fusion
de las tecnologias de informacion y divulgacion,
las tecnologias de la comunicacion y las solucio-
nes informaticas) tiende a la coalescencia de tres
caminos tecnoldgicos separados en un nico siste-
ma que, de forma simplificada, se denomina TIC.
El primer camino es la informatica; el segundo, la
informacion y el tercero, la comunicacion.

Las TIC cada dia se apoderan del mundo y
consolidan fendmenos apabullantes como el de la
Globalizacion, la cual, para Brunner (2003)3, que
retoma a Held et al (2000), es un fenémeno que
puede ser entendido como ‘el o los procesos que
encarnan el cambio en la organizacidn espacial de
las relaciones y transacciones sociales, generando
flujos y redes transcontinentales ¢ interregionales
de actividad, interaccion y ejercicio del poder...",
que es un concepto similar al expresado por Cas-
tells (2005): “En sentido estricto (globalizacion) es
el proceso resultante de la capacidad de ciertas ac-
tividades de funcionar como unidad en tiempo real

a escala planetaria. Es un fenémeno nuevo porque

1" Cardona C., Julian. Colombia pais digital. En: Congreso
Internacional de Telecomunicaciones, Aciem. Bogota 20
y 25 de mayo de 2007.

2 Hilbert, M. & Katz, I. (2003). Los caminos hacia una
Sociedad de la Informacion en la América Latina y el
Caribe. Santiago de Chile, Chile.: Naciones Unidas-
CEPAL.

3 Brunner, J. J. (2000, 23 al 25 de agosto). Globalizacién y
el futuro de la educacion: tendencias, desafios, estrate-
gias. Conferencia escrita del Seminario sobre Prospecti-
va de la Educacion en la Region de América Latina y el
Caribe. (p.3). Santiago de Chile.



GACETA DEL CONGRESO 407

Martes 2 de junio de 2009

Pégina 3

solo en las dos ultimas décadas del siglo XX se ha
constituido un sistema tecnoldgico de sistemas de
informacion, telecomunicaciones y transporte, que
ha articulado todo el planeta en una red de flujos en
las que confluyen las funciones y unidades estraté-
gicamente dominantes en todos los ambitos de la
actividad humana”.

Y en medio de la globalizaciéon surge como
consecuencia del desarrollo de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién la Sociedad de
la Informacion que es, en términos generales, un
conjunto de redes econdmicas y sociales que pro-
ducen, acumulan e intercambian informacion de
forma rapida y de bajo costo, mediante tecnologias
digitales, incidiendo de manera determinante sobre
las esferas econdmica, politica, social y cultural
(Bangemann Report, 1994). De otra parte, para
Hilbert y Katz (2003), el concepto de “sociedad
de la informacioén” hace referencia a un paradigma
que esta produciendo profundos cambios en nues-
tro mundo al comienzo de este nuevo milenio. Esta
transformacion estd impulsada principalmente por
los nuevos medios disponibles para crear y divul-
gar informacion mediante tecnologias digitales.
Los flujos de informacion, las comunicaciones y
los mecanismos de coordinacion se estan digitali-
zando en muchos sectores de la sociedad, proceso
que se traduce en la aparicién progresiva de nuevas
formas de organizacion social y productiva. Esta
“actividad digital”, que se va convirtiendo poco a
poco en un fenomeno global, tiene su origen fun-
damentalmente en las sociedades industrializadas
mas maduras. De hecho, la adopcién de este para-
digma basado en la tecnologia estd intimamente re-
lacionada con el grado de desarrollo de la sociedad.
Sin embargo, la tecnologia no es so6lo un fruto del
desarrollo (por ser consecuencia de este), sino tam-
bién, y en gran medida, uno de sus motores (por ser
una herramienta de desarrollo).

La relacion entre Estado y las TIC se pueden
expresar desde dos dimensiones. Por un lado, la
promocion de sociedades de la informacién con
un enfoque de crecimiento econémico con equidad
y por otro, la transformacién del Estado buscando
mayor transparencia y eficiencia, lo cual dan lu-
gar a agendas de politica que se pueden integrar
en lo regional (Cepal, Europeaid, 2005, Junio).
De acuerdo con la Declaracion de Principios de
la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Infor-
macion (CMSI), la comunidad internacional busca
una sociedad centrada en la persona y la comuni-
dad inclusiva y orientada al desarrollo, que esta a
tono con lo que sostiene la CEPAL que el indivi-
duo y la comunidad son los elementos claves para
el desarrollo de una sociedad de la informacion y
que la digitalizacion de los flujos de informacion
y de los procesos de comunicacién puedan contri-
buir a la agenda regional del crecimiento con equi-
dad como parte de una politica publica adecuada
(Cepal Europeaid, 2005).

Esto es, las TIC pueden y deben ser usadas como

herramientas para mejorar la inclusién y cohesion
sociales, aumentar la transparencia y eficiencia de

la organizacion productiva y de las instituciones
publicas, desarrollar la concepcion de educacion
y fortalecer la cooperacion e integracion regional,
sin embargo, esta transicion hacia sociedades de la
informacion, mediante la utilizacion de TIC, impli-
ca oportunidades y amenazas que requieren de po-
liticas publicas que aseguren los impactos sociales
deseados (Cepal Europeaid, 2005).

Ante el surgimiento de esta Sociedad de la in-
formacién se hace necesaria la adopcion de un
marco normativo para la misma. Es aqui donde se
hace procedente un proyecto de ley en tal sentido.

En Colombia han resultado inutiles los esfuer-
zos que desde 1999 se vienen realizando con el fin
de adoptar un régimen juridico para las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones. Desde
entonces han sido presentados por lo menos cua-
tro proyectos de ley, uno de origen parlamentario
y los demas de procedencia gubernamental. Todas
estas iniciativas, a pesar de que previamente han
sido discutidas por los diversos actores del sector,
no se han convertido en norma debido a diversos
factores.

Sin duda, la demora en la adopcion de un marco
juridico esta perjudicando al pais. La brecha digi-
tal, tanto a nivel doméstico como internacional, se
esta profundizando. Ha sido demasiado el tiempo
que se ha perdido en el proceso de transicion hacia
la era digital, la cual evoluciona en forma vertigi-
nosa e impredecible.

Y es necesario un marco normativo al respec-
to, pues las disposiciones en tal sentido ademas de
estar desfasada, pues han sido promulgadas para
escenarios tecnologicos distintos al generado por
la revolucion digital, es dispersa. Como lo he repe-
tido en muchas ocasiones, los marcos normativos y
regulatorios en Colombia son divergentes, disper-
sos, difusos y confusos.

5. Analisis del proyecto
5.1 Regulacién y TIC

La mayoria de los paises han sido cautos al mo-
mento de regular su prestacion, en especial, porque
siendo las TIC tan dinamicas, las normas expedi-
das pueden convertirse en obsoletas al poco tiem-
po (sin mencionar que en la actualidad no hay una
definicidon tnica de estas). Lo que si es cierto es
que las naciones deben establecer politicas claras
de desarrollo enfocadas al aprovechamiento de las
TIC en la gestion publica, ejemplo de ello pueden
ser los diferentes programas de atencién al usuario
a través de portales web.

Siendo las TIC un sinniimero de aplicaciones y
facilidades, su regulacién en conjunto resulta difi-
cil, por no decir complicado, debido a que, preci-
samente, la neutralidad tecnoldgica de la cual de-
penden hace que tan solo sea necesario establecer
unos principios basicos de desarrollo que puedan
ser aprovechados por la industria, que al final de
cuentas es la que las debera implantar.

Estos asuntos (importancia, regulacion exhaus-
tiva -no necesaria- e inversion) son los que hacen
evidente que el Proyecto de ley nimero 112 de
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2007 Cémara, 340 de 2008 Senado, que actualmen-
te se encuentra en tramite en la Comision Sexta de
Senado para primer debate, carece de principios
basicos en materia de regulacion de TIC.

Vivimos en una Sociedad de la Informacion
emergente, impulsada por un desarrollo vertigino-
so de las tecnologias de la informacion y las comu-
nicaciones, TIC, fruto de los grandes desarrollos y
avances cientificos y tecnologicos que en un marco
universal y globalizador integran y afectan todas
nuestras facetas. Ello conlleva una modificacion de
nuestros habitos, de la actividad laboral, social y
cultural, pero, también la educativa, por supuesto.
Estamos pues, trastocando las formas de ensefiar y
de aprender, los medios empleados y la forma de
utilizarlos y entenderlos.

Pero, ;qué entendemos por Sociedad de la In-
formacion? Si las nuevas tecnologias de la infor-
macién y las comunicaciones calan en todas las
facetas de nuestra vida, también en las educativas,
cabria preguntarnos ;como inciden en la educa-
cién? En definitiva, son numerosos y determinan-
tes los interrogantes que se nos presentan al mirar
si realmente tenemos el camino claramente identi-
ficado y definido ante los nuevos retos que se nos
presentan con las TIC, o, simplemente habremos
de ir labrandolo, de manera constante y progresi-
va, sin perder la perspectiva de unos objetivos que,
obedeciendo a nuestros intereses de desarrollo, ac-
tuen como horizonte.

5.2 Analisis Constitucional

Principio de reserva de ley en materia de ser-
vicios publicos. El principio de reserva de ley en
esta materia impide a la vez que el legislador de-
legue implicitamente en los érganos de regulacion
competencias que el constituyente le atribuyo al
Congreso de la Republica.

De acuerdo con lo anterior, si se analiza la es-
tructura del proyecto, es evidente que sigue la es-
tructura de las leyes marco: en lo sustancial, se li-
mita a:

1) Permitir la libre entrada de operadores;

ii) Reglamentar de manera general el uso del es-
pectro radioeléctrico, y

iii) Atribuir competencias a érganos guberna-
mentales para desarrollar el resto de la normativa
(Ministerio de Comunicaciones, Agencia del Es-
pectro, y sobre todo, la Comision Reguladora de
Telecomunicaciones CRT).

Evidentemente, la ley propuesta pretende dele-
gar en 6rganos gubernamentales funciones que por
Constitucién son del resorte exclusivo del Congre-
so de la Republica y que son absolutamente inde-
legables.

Ahora bien, existe un tema de trascendencia
del proyecto que no debe perderse de vista, es la
derogaciéon expresa de un precepto Constitucio-
nal como lo es la intervencion del Estado en los
servicios publicos. El proyecto deroga de tajo el
concepto de servicio publico del que dependen los
actuales servicios de telecomunicaciones en su to-

talidad, pues recuérdese como en varios de sus ar-
ticulos desfigura este concepto y lo sustituye como
una actividad de prestacion libre sin la necesidad
de regulacion especial por parte del Estado. Las
actividades de telecomunicaciones son reducidas a
simples actividades economicas.

Si bien, los servicios publicos pueden ser pres-
tados por el Estado, por comunidades organizadas
o por particulares, lo cierto es que el Estado man-
tiene las funciones de regulacion, control y vigilan-
cia sobre los servicios, de forma que se asegure el
cumplimiento de las finalidades sociales del Esta-
do Social de Derecho (articulo 365 de la C.P.). Esto
porque es objetivo fundamental de la actividad es-
tatal la solucién de las necesidades basicas insa-
tisfechas de la poblacion (articulo 366 de la C.P.).
Tan importante es el mencionado objetivo constitu-
cional que el Constituyente ha previsto incluso la
posibilidad de establecer, por razones de soberania
o de interés social, por iniciativa del Gobierno y
mediante ley, un monopolio estatal en materia de
servicios publicos, previa la plena indemnizacion a
las personas que en virtud de dicha ley queden pri-
vadas del ejercicio de una actividad licita (articulo
365 inciso 2° de la C.P.).

Asi pues, la Corte Constitucional ha puesto de
presente que corresponde al legislador establecer
el régimen de los servicios publicos de acuerdo
con el marco axioldgico descrito. En efecto, “[en
uso de la facultad que la Carta Politica le confirié
al Congreso de la Republica para reglamentar la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios
se expidio la Ley 142 del 11 de julio de 1994, que
con base en lo dispuesto en los articulos 334, 336
y 365 a 370 Superiores, desarroll6 los fines socia-
les de la intervencion del Estado en la prestacion
de estos servicios para alcanzar los siguientes ob-
jetivos: garantizar la calidad del bien objeto del
servicio publico y su disposicion final para asegu-
rar el mejoramiento de la calidad de vida de los
usuarios; ampliacion permanente de la cobertura
mediante sistemas que compensen la insuficiencia
de la capacidad de pago de los usuarios; atencion
prioritaria de las necesidades basicas insatisfechas
en materia de agua potable y saneamiento basi-
co; prestacion continua e ininterrumpida, sin ex-
cepcion alguna, salvo cuando existan razones de
fuerza mayor o caso fortuito o de orden técnico o
econdmico que asi lo exijan; prestacion eficiente;
libertad de competencia y no utilizacion abusiva de
la posicién dominante; obtencion de economias de
escala comprobables; mecanismos que garanticen
a los usuarios el acceso a los servicios y su parti-
cipacion en la gestion y fiscalizacion de su presta-
cion; establecer un régimen tarifario proporcional
para los sectores de bajos ingresos, de acuerdo con
los preceptos de equidad y solidaridad™.

En contravia del principio constitucional de
“la racionalizacion del Gasto Publico”. Notese
como el proyecto pretende ampliar las facultades

4 Sentencia C-389 de 2002; M.P. Clara Inés Vargas Her-
nandez.
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del Ministerio de Comunicaciones actual, crear
una Agencia Nacional del Espectro y transformar
la planta y funciones de la Comisién de Regula-
cion de Telecomunicaciones, asi como aumentar la
carga facultativa de la Superintendencia de Indus-
tria y Comercio, cuestiones que indudablemente
afectaran el gasto publico, pues todas ellas deberan
contemplar ingentes recursos del presupuesto. So-
lamente por mencionar un ejemplo: la Agencia Na-
cional de Frecuencias Francesa (de donde se tomd
de manera idéntica el modelo para la Agencia Na-
cional del Espectro de que tratan los articulos 26 a
37 del proyecto,) esta conformada por 20 directi-
vos, un aproximado de 50 empleados permanentes.

Al respecto, notese como la Corte Constitucio-
nal ha dicho: “El concepto de “racionalizacion”
del gasto publico es bastante amplio y, dentro de él
caben todos aquellos aspectos atinentes a la crea-
cion, organizacion, ejecucion, manejo, control, eftc.
del mismo, con miras a lograr su optimizacion y el
mejoramiento de las finanzas publicas. De acuerdo
con estas directrices, bien pueden incluirse dentro
de los preceptos legales encaminados a lograr la
racionalizacion del gasto publico, normas dirigi-
das, por ejemplo, a disminuir el gasto, al manejo
de las finanzas publicas en una forma mds apro-
piada y razonable de manera que no se despilfa-
rren o desvien los recursos para fines distintos de
los establecidos por la Constitucion o la ley”.

5.3 Analisis de viabilidad técnica y econémi-
ca del modelo de competencia por servicios que
se perpetua con el proyecto

Sea lo primero advertir que el modelo de com-
petencia por servicios que plantea el proyecto no
es el mas conveniente para un mercado como el
colombiano. Parte de las controversias que se han
registrado en su debate obedece a la disputa entre
diferentes visiones del futuro de las telecomunica-
ciones en Colombia, entre un modelo de compe-
tencia entre infraestructuras (MCI) y uno de com-
petencia en servicios (MCS), como es el que desa-
rrolla el texto de la ponencia.

El modelo por servicios supone el arrendamien-
to temporal de infraestructura del operador estable-
cido (ETB, EPM, Emcali, Comcel, Movistar, etc.
...) a precio regulado por los entrantes. Asi ocurrié
en Estados Unidos con la desagregacion del bucle
de abonado (DBA) en 1996 y en Chile con el anun-
cio de desagregacion de las redes en el 2000.

Aunque la logica de “escalera de inversion” del
modelo implicaba que los entrantes que arrendaran
la infraestructura del establecido eventualmente
desplegaran infraestructura propia, el sector reac-
ciond al modelo por servicios con la entrada de
operadores virtuales y la disminucién de las tari-
fas, pero también con la significativa reduccién de
la inversion.

Frente a los resultados del experimento, los
reguladores reconocieron que en las telecomuni-
caciones la creacién de competidores capaces de
financiar inversiones e innovacidn tecnologica, no
tiene que ver con una “escalera de inversion”, sino
con procesos de competencia shumpeteriana, pro-

pios de mercados con rapido cambio tecnologico y
con retornos a escala caracteristicos de industrias
intensivas en capital.

El modelo por infraestructuras se basa en la
competencia entre operadores integrados vertical-
mente, que operan sus propias plataformas tecno-
légicas, de cable coaxial, de DSL y fibra dptica o
inalambrica y que tienen capacidad de inversion e
innovacion tecnologica.

Las justificaciones de este modelo son multi-
ples. Desde concordar con el economista Philippe
Aghion, acerca de que existe un nivel optimo de
competencia que garantiza el maximo nivel de in-
novacion, hasta coincidir con el regulador holan-
dés, OPTA, en relacién con que un mercado carac-
terizado por una elevada innovacion e incertidum-
bre en la paquetizacion de servicios, vuelve dificil
la colusidn oligopodlica o la cartelizacion.

Ademas, como afirma William Taylor, el mode-
lo por infraestructura reduce la necesidad de inter-
vencion del regulador y vuelve redundante la regu-
lacién de servicios mayoristas, es decir, aquellos
ofrecidos a otros operadores. La logica es que, no
importando que el establecido sea proveedor uni-
co, por ejemplo, de servicios de interconexion, los
cuales no tienen sustitutos, este careceria de poder
de mercado debido al elevado grado de sustitucion
entre los servicios de las diferentes plataformas.

Sin embargo, la principal razén para adoptar el
modelo por infraestructura es el dudoso resultado
del modelo por servicios presentado por el proyec-
to de ley en referencia.

Al respecto, el modelo por infraestructura fue
implementado en Estados Unidos después del des-
mantelamiento de la desagregacion del bucle (ar-
ticulo 23 numeral 11 del proyecto) por sucesivas
resoluciones judiciales en el 2004, lo que llevd en
el 2005 al regulador a liberalizar completamente
la banda ancha. Como resultado se ha generado
un ambiente de intensa competencia donde, por
ejemplo, el mercado de banda ancha esta dividido
equitativamente entre cableros, empresas telefoni-
cas y operadores inaldmbricos, con participaciones
de 30, 34 y 36%, respectivamente, y los cableros
ganan 10.000 usuarios diarios, mientras las telefo-
nicas pierden 6.000; asi como fuertes inversiones
en infraestructura, reflejadas en que los accesos de
fibra 6ptica aumentaron a 8.5% del total en el 2008.

El caso europeo. Lecciones aprendidas. No
puede ser implementado en Colombia. La politi-
ca de competencia con base en servicios y no en in-
fraestructuras reduce los incentivos a la inversion,
en tanto los nuevos operadores no tienen necesidad
de invertir en su propia red, pues el Estado les ga-
rantiza la utilizacion de la red de los operadores
establecidos y estos tampoco tienen incentivo en
invertir en una red cuyos inmediatos beneficiarios
son sus competidores, como lo han puesto de pre-
sente Eisenach y Lenard?.

5 Eisenach, J. and Lenard, T. Telecom deregulation and the
economy: the impact of “UNE-P” on jobs, investment
and growth, 2003.
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En efecto, en el ultimo estudio sobre la materia
en Europa, Waverman, Meschi, Reillier y Dasgup-
ta® demuestran cémo bajo el modelo de competen-
cia en servicios -que no promueve la competencia
en infraestructuras-, tan sélo una reduccion del
10% en los precios de acceso a la infraestructura
de los establecidos por parte de los entrantes causa
una pérdida acumulada de mas de 12.000 millones
de euros en inversion en infraestructuras alterna-
tivas en menos de una década. Ello evidencia que
si los nuevos competidores no tienen necesidad de
construir infraestructura, porque el acceso a las re-
des del establecido les sale muchisimo mas barato,
no lo van a hacer.

Los autores muestran cémo tal pérdida de in-
version en infraestructura conlleva a su vez a una
pérdida en el producto interno bruto de 30.000 mi-
llones de Euros, provenientes del sector telecomu-
nicaciones.

La cifra es mas evidente puesto de presente el
hecho de que, seglin el estudio, cada euro de inver-
sion en nuevas infraestructuras genera otro euro de
beneficio social por el aumento de otras actividades
en los demas sectores, por lo cual habria que sumar
10.000 millones de Euros en pérdida de beneficios
sociales en actividades relacionadas.

Asi mismo, la pérdida de inversion, segun el es-
tudio, genera una pérdida de 27.000 empleos cada
afio, segtin el modelo corrido, o sea 270.000 em-
pleos perdidos en una década.

Dicho estudio confirma los estimativos de Cran-
dall, Jackson, y Singer (2003), segtn las cuales en
Estados Unidos por cada millon de délares inver-
tidos en infraestructura de redes de telecomunica-
ciones se crean 18 puestos de trabajo anuales, bajo
una politica regulatoria que incentive la construc-
cion de redes y no el acceso a ellas por parte de
terceros operadores.

Kalmus y Wiethaus (2006)3 también demos-
traron cémo no solo el nivel de inversion en el
pais, sino el bienestar de la sociedad se incrementa
cuando ambos operadores, entrante y establecido,
compiten con base en la infraestructura de cada
uno, que cuando el primero puede montarse sobre
la infraestructura del segundo.

Las anteriores consideraciones sobre el proyec-
to en estudio constituyen un gravisimo mensaje de
inestabilidad e inseguridad para los inversionistas
extranjeros que han puesto a trabajar sus capitales
en nuestro pais.

Segun un informe preparado para el Banco In-
teramericano de Desarrollo BID”, el riesgo regu-

6 Leonard Waverman, L, Meschi, M, Reillier, B. y Das-
gupta, K. Access Regulation and Infrastructure Invest-
ment in the Telecommunications Sector: An Empirical
Investigation, 2007.

7 Crandall, C. Jackson, H. Singer, “The Effects of Ubiqui-

tous Broadband Adoption On Investment, Jobs and the

US Economy,” Criterion Economics, LLC, September

2003.

Kalmus, Py Wiethaus, L Access Conditions, Investment

and Welfare November 2006.

“La percepcion de los inversores de los riesgos regulato-

rios ¢ institucionales en América Latina”, por Analistas

Financieros Internacionales. Informe de trabajo. Banco

Interamericano de Desarrollo Washington, D.C. 2004.

latorio esta dentro de los mayores obstaculos que
enfrenta la inversion extranjera directa en América
Latina. En efecto, los primeros cuatro obstaculos
para la inversion, son, en su orden:

i) Burocracia y regulaciones locales;

it) Corrupcion;

iii) Inestabilidad politica; e

iv) inseguridad legal y juridica.

Dichos hallazgos, fueron reiterados en posterior
informe preparado para la misma entidad en el afio
2005, denominado “La percepcion de los inverso-
res europeos de los riesgos macroecondmicos, re-
gulatorios e institucionales en América Latina y el
Caribe”. Asi lo entendi6 el propio Congreso de la
Republica al corregir las dudas que sobre las posi-
bilidades de la prérroga de las concesiones habia
dejado la redaccion de la Ley 80 y regular, en for-
ma clara, a través de la Ley 1150 de 2007, que “El
término de las concesiones actuales y futuras para
la prestacion de servicios y actividades de teleco-
municaciones, incluidas las de television, sera de
diez (10) afios prorrogables por lapsos iguales”, sin
perjuicio de que en ningin caso habria prérrogas
automaticas.

Esta reforma, aprobada por el actual Congre-
so gener6 en los inversionistas la suficiente con-
fianza para continuar invirtiendo en el desarrollo,
cobertura, capacidad y actualizacion tecnoldgica
de la red, de cara a la prestacion de los denomi-
nados servicios de 3G (tercera generacion), que
permitiran la transmision de sefiales de voz, datos,
imagenes, audio, etc., en tiempo real y a rapidas
velocidades. Sin embargo, con el proyecto de Ley,
se deroga el régimen vigente, las concesiones que-
dan en el vacio y nadie sabe cudles seran las con-
secuencias legales del paso a la nueva legislacion.
Adicionalmente, cabe preguntarse: ;Qué pasara al
dia siguiente del vencimiento de los contratos de
concesion (marzo de 2014) con el espectro radio-
eléctrico asignado para la prestacion del servicio y
que constituye su elemento esencial?

Tal como esta, el proyecto no garantiza la conti-
nuidad del servicio, ya que no da las garantias ne-
cesarias para que los operadores sigan prestando el
servicio después del 2014 ni que puedan seguir uti-
lizando el espectro necesario para prestarlo, como
quiera que queden en el limbo juridico y econdmico.

Tal incertidumbre, evidentemente, desestimula
la inversion que los operadores estan por realizar,
pues nada les garantiza siquiera un futuro o expec-
tativas claras en el mercado, y de otra parte, enrare-
ce la consecucion de recursos en el mercado finan-
ciero internacional para efectuar tales inversiones.

El cambio en las reglas de juego, al derogar la
totalidad del régimen juridico bajo el cual los in-
versionistas le apostaron al mercado, constituye un
grave desestimulo al inversionista, contrario a lo
que ha sido el postulado gubernamental de fomen-
to y respeto a la inversion y confirma al riesgo re-
gulatorio como el principal obstaculo a la inversion
extranjera.
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6. Consideraciones generales

Es necesario superar la difusiéon que existe en
el sector y la proliferacion de normas sobre el
tema. Para ello deben consolidarse, entre otros,
los siguientes principios rectores: estabilidad ju-
ridica; confianza inversionista; convergencia en
materia tecnologica, normativa, institucional y
social; promocién de la inversidn; desarrollo y
libre competencia; neutralidad tecnolédgica; pro-
teccion a los usuarios y garantias para la defensa
de sus derechos.

Pese a que atin no se ha dado una concertacion
definitiva en cuanto a los términos y alcances del
proyecto, considero que el texto aprobado en la Ca-
mara debe ser objeto de ajustes y precisiones. Si
bien es cierto estimo conveniente modificar el titu-
lo del mismo, igualmente considero improcedente
modificar la denominaciéon del Ministerio para evi-
tar exclusiones.

De igual manera debe adoptarse una politica de
transicion, que genere tranquilidad a los inversio-
nistas y revisarse la necesidad de crear una nueva
entidad publica como la Agencia Nacional del Es-
pectro.

En cuanto a las concesiones debe haber transpa-
rencia en la medida en que debe evitarse el abuso
de la posicion dominante en el mercado y todo ello
con el proposito de superar la brecha digital y bus-
car la neutralidad tecnoldgica.

Un gran escollo del proyecto es que mediante
este Colombia adopta para el sector de las teleco-
municaciones un modelo que ya ha sido revaluado
en diferentes paises (Estados Unidos, Corea, Ho-
landa, Chile, Pert) y que antes de hacer crecer ha
generado un fuerte desincentivo a la inversion en
infraestructuras y al desarrollo de nuevos y me-
jores servicios, nos referimos al modelo de com-
petencia por servicios especificamente dispuesto
en varios articulos del proyecto. Este modelo que
aboga por la intervencion exagerada del regulador
en los competidores y el acceso a la red a través
del establecimiento de costos regulados (a modo
de peaje entre las redes). Por contraposicion el
modelo recomendado para paises que no pueden
subsidiar directamente el costo de tender red es el
modelo de competencia por infraestructuras el cual
conlleva que operadores verticalmente integrados
se responsabilizan del ensanchamiento de las redes
existentes, lo que permite de paso la generacion de
tres escalones de inversion (empleo por la cons-
truccion de las obras, generacion de nuevos servi-
cios y aplicaciones a través de las redes y calidad y
seguridad del usuario).

Los beneficios de uno u otro modelo son la-
tentes, un ejemplo que da la ciencia econdémica
(Baumol) a sus diferencias se presenta en el arren-
damiento de una casa; en el modelo de competen-
cia por servicios la casa estaria a disposicion de
cualquiera bajo un precio establecido por el Es-
tado, en dicha medida el arrendatario tendria un
bajo estimulo a comprar su casa propia, a invertir
en mejoras a la arrendada y lo que es mas grave, a

conservarla en buen estado, pues el Estado mien-
tras que pague el canon garantiza su permanencia
en el habitaculo.

Cuestion diferente sucede en el modelo de com-
petencia por infraestructura. En este la competen-
cia se da entre fabricantes de casas (por decirlo a
manera de ejemplo). Quien tenga la casa mas gran-
de y que preste mejores servicios sera el que se
beneficie de la mayoria de usuarios. Esto genera,
sin duda, una escalera de estimulos. Por un lado
el constructor generara empleo con la propia cons-
truccion de las redes. Por otro quienes se sirven de
las mismas obtendran mejores servicios a través de
redes optimizadas en el tiempo, pues el construc-
tor siempre tendra incentivos para actualizarla (en
especial porque sus competidores si lo haran) y, en
definitiva, los usuarios finales tendran a través de
una sola red una diversidad de servicios y aplica-
ciones.

Teniendo esto en cuenta deben preverse efectos
colaterales del modelo que se pretende implantar.
Por un lado un fuerte desincentivo a la inversion
en infraestructuras de telecomunicaciones. Nadie
construye si sabe que no va a obtener beneficios
por las obras. De otra parte, sucumbe la confianza
inversionista. La mayoria -si no todos- los opera-
dores de telecomunicaciones que actian en el pais
han hecho ingentes inversiones en la construccion
de redes y prestacion de servicios. Por ejemplo,
segun el Departamento Nacional de Planeacion
(DNP), en el 2009 la inversion en infraestructu-
ra total alcanzard los 55 billones de pesos, lo que
equivale al 10,7% del PIB, de los cuales el sector
de telecomunicaciones invertira 3,8 billones de pe-
sos, 7% del total de la inversidn en infraestructura
en 2009. De esta cifra, la inversion en infraestruc-
tura en telecomunicaciones sera asi, 83% privada y
el restante 17%, publical”.

Resulta importante mencionar que el articu-
lo 74 faculta a los operadores de TPBCL y local
extendida a aplicar a sus usuarios subsidiados la
contraprestacion del articulo 37, por el término de
cuatro afios y, adicionalmente, se aplica el esquema
de subsidios que establece la Ley 142 de 1994, lo
cual implica el cobro de la contribuciéon del 20% a
estratos altos.

Lo anterior, con el fin de dar una solucién a
la problematica que se ha venido presentado con
ocasion de la aplicacion del esquema de solidari-
dad y redistribucion de ingresos, que en el sector
de las telecomunicaciones ha sido continuamente
deficitario, tal como lo ha reconocido el Gobierno
Nacional en diversos documentos, como el Con-
pes 3386 de 2005 donde se revisaron los efectos
negativos de la Ley 812 de 2003, y en la ley del
plan de desarrollo vigente actualmente, en donde
el Gobierno asumid el compromiso de revisar el

10° De la inversién privada, 48% (1,54 billones) se destinara
a la adaptacion de las redes celulares 3G, 44% (1,42 bi-
llones) a expansion de la banda ancha, IPTV y la actua-
lizacion de las redes de cable y el 8% (221 mil millones)
restante a la implementacion de la Television Digital Te-
rrestre (TDT).
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esquema de subsidios y contribuciones y adelan-
tar un estudio de telecomunicaciones sociales que
soporte la toma de decisiones, como se realizé en
conjunto con Planeacion Nacional.

Se genera otro problema paralelo: la seguridad
juridica. El proyecto de ley (articulo 77 de la po-
nencia Senado) deroga en su totalidad la actual
normativa de telecomunicaciones, sustituyendo no
solo el esquema legal sino aquel reglamentario y
regulatorio expedido en normas en las que se ha
avanzado en el sector para la generacion de los ac-
tuales estandares de penetracion y desarrollo que
sitian a Colombia entre los ejemplos latinoameri-
canos de desarrollo del sector de telecomunicacio-
nes. Causa preocupacion la falta de claridad del ar-
ticulo en cuanto deja vigentes las normas actuales
para, a continuacion, derogarlas. El Sector queda
en manos de discrecionales interpretaciones. En
este punto basta con agregar la desafortunada re-
daccion del régimen de transicion dispuesto en el
articulo 73. Este en manera alguna garantiza que a
los operadores que no se acojan a la ley se les asig-
nen recursos escasos al término de sus respectivos
contratos de concesion, caso en el cual tendran que
entrar a participar en subastas de espectro en el
2014. Asimismo, no se garantiza la aplicacion de
condiciones equitativas de los nuevos operadores
frente a los entrantes.

Sumado a ello, el proyecto crea, transforma y
faculta a diferentes entidades del Estado para inter-
venir en el sector. Asi, por ejemplo, crea la Agen-
cia Nacional del Espectro (articulo 26 y siguientes
de la ponencia de Senado) como entidad alterna al
Ministerio de Comunicaciones, con una gran res-
ponsabilidad consistente en administrar el espectro
electromagnético, bien este de naturaleza publica
y cuya principal caracteristica es su escasez. Esta
entidad que por demas, hay que decirlo, ha mostra-
do su ineficiencia en Francia, cuyo modelo se toma
en este proyecto, tendrd una alta cuota burocratica
en momentos de crisis financiera y racionalizacion
del gasto publico. Cabe mencionar que el numeral
6 del articulo18 atribuye al Ministerio la funcién
de controlar el espectro radioeléctrico. En conse-
cuencia, mal puede la Agencia del Espectro ejercer
la vigilancia y control del espectro radioeléctrico
o adelantar las investigaciones a que haya lugar,
por posibles infracciones al régimen del espectro.
Seguidamente faculta a la Comision de Regula-
cion de Telecomunicaciones no sélo a expedir la
regulacién del sector sino a imponer sanciones a
los operadores sujetos a sus reglas (articulo 22 y
siguientes de la ponencia de Senado).

Es de resaltar como el proyecto, disimulando
la imposiciéon de un verdadero impuesto e impo-
niéndole el nombre de contribucion, obliga a los
operadores de telecomunicaciones a pagar dos di-
ferentes tasas al Estado 1) la primera dispuesta en
el articulo 11 habilitacion general 2) la dispuesta en
el articulo 14 y finalmente la dispuesta a favor del
fondo de TIC en el articulo 34.

Sumados a estos problemas se debe tener en
cuenta que el proyecto se encuentra seriamente

afectado por problemas de inconstitucionalidad ya
expuestos en el analisis constitucional. Al respecto
el proyecto contempla la derogatoria del concepto
de servicio publico de telecomunicaciones referido
por la propia Constitucion (articulo 365), dejando
al sector de las telecomunicaciones como un acti-
vidad mas de la economia no sujeta al control del
Estado.

7. Pliego de modificaciones

El titulo del proyecto quedard asi: “por la cual
se expide el marco regulatorio de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, TIC, en
Colombia y se dictan otras disposiciones”.

El articulo 1° del proyecto quedara asi:

“Articulo 1°. Objeto. La presente ley determina
el marco general para la formulacion de las politi-
cas publicas que regiran el sector de las Tecnolo-
gias de la Informacién y las Comunicaciones, su
ordenamiento general, el régimen de competencia,
la proteccion al usuario, asi como lo concerniente
a la cobertura, la calidad del servicio, la promocion
de la inversion en el sector y el desarrollo de estas
tecnologias, el uso eficiente de las redes y del es-
pectro radioeléctrico, asi como las potestades del
Estado en relacion con la planeacion, la gestion, la
administracién adecuada y eficiente de los recur-
sos, regulacion, control y vigilancia del mismo y
facilitando el libre acceso y sin discriminacion de
los habitantes del territorio nacional a la Sociedad
de la Informacion.

Paragrafo. El servicio de television y el servi-
cio postal continuardn rigiéndose por las normas
especiales pertinentes, con las excepciones especi-
ficas que contenga la presente ley”.

Se elimina la frase “incluida la cobertura, la
calidad en el servicio, la aplicacion ecologica de
las nuevas tecnologias, la democracia participati-
va y las veedurias ciudadanas”, por las siguientes
razones:

1. En cuanto a la cobertura, esta se encuentra
determinada en los contratos de prestacion de ser-
vicios suscritos con los usuarios. En cuanto a cali-
dad del servicio, se debe respetar el régimen de in-
dicadores de calidad y la cobertura determinados
en los contratos de concesion.

2. La aplicacion ecologica, no se encuentra de-
sarrollada en el texto, por lo que el referente legal
deberia ser tratado en normas especiales sobre la
materia al resultar aqui indeterminado.

3. El objeto incluye la democracia participati-
va, principio constitucional que sin esta ley tam-
bién prevalece y por tanto no es necesario incluir
en el proyecto.

Se mejora la redaccion del pardgrafo.

El articulo 2° quedar3 asi:

“Articulo 2°. Principios orientadores. El fo-
mento, la promocion y el desarrollo de las Tecno-
logias de la Informacion y las Comunicaciones son
una politica de Estado que involucra a todos los
sectores y niveles de la administracion publica y de
la sociedad civil, para contribuir al desarrollo eco-
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ndémico, social y politico e incrementar la producti-
vidad, la competitividad, el respeto a los derechos
humanos inherentes y la inclusion social.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comu-
nicaciones no podran utilizarse con el fin de atentar
contra la Constitucion y las leyes de la Republica'y
los Tratados Internacionales suscritos por Colom-
bia y vinculados a nuestra legislacion, la vida, hon-
ray bienes de los ciudadanos.

Las Tecnologias de la Informacién y las Co-
municaciones deben servir al interés general y es
deber del Estado promover su acceso eficiente a
todos los habitantes del territorio nacional.

Son principios orientadores de la presente ley:

1. Prioridad al acceso y uso de las Tecnolo-
gias de la Informacién y las Comunicaciones. El
Estado y en general todos los agentes del sector
de las Tecnologias de la Informacién y las Comu-
nicaciones deberan colaborar, dentro del marco de
sus obligaciones, para priorizar el acceso y uso a
las Tecnologias de la Informacion y las Comuni-
caciones en la produccion de bienes y servicios, en
condiciones no discriminatorias.

2. Libre competencia. El Estado propiciara es-
cenarios de libre y leal competencia que promue-
van la inversion en el sector de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones y que permi-
tan su concurrencia al mercado con observancia del
régimen de competencia bajo precios de mercado
y en condiciones de igualdad, entre los prestadores
de los servicios y redes de que trata esta ley.

Estos principios se aplicaran, igualmente tam-
bién, al Estado en cuyo caso no podrd afectar el

equilibrio del mercado [por razén de su interven-
cién].

3. Uso eficiente de la infraestructura y de
los recursos escasos. El Estado fomentara el des-
pliegue y uso eficiente de la infraestructura para
la provision de redes de telecomunicaciones y los
servicios que sobre ellas se puedan prestar, y que
sean técnicamente factibles, y promovera el opti-
mo aprovechamiento de los recursos escasos con
el animo de generar competencia en beneficio de
los usuarios siempre y cuando se remunere dicha
infraestructura a costos eficientes, no se degrade
la calidad de servicio que el propietario de la red
viene prestando. Para tal efecto, dentro del ambito
de sus competencias, las entidades de orden nacio-
nal y territorial estan obligadas a adoptar todas las
medidas que sean necesarias para facilitar y garan-
tizar el desarrollo de la infraestructura requerida,

siempre que las mismas no desmejoren la calidad y
continuidad en la prestacion del servicio.

4. Proteccion de los derechos de los usuarios.
El Estado velara por la adecuada proteccion de los
derechos de los usuarios de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, asi como, por
el cumplimiento de los derechos y deberes aso-
ciados a la prestacién del servicio. Para tal efecto,
los proveedores y/o operadores directos deberan
prestar sus servicios a precios de mercado y en los
niveles de calidad establecidos en los titulos habi-

litantes o, en su defecto, dentro de los rangos que
certifiquen las entidades competentes e idoneas en

la_materia y con informacién clara, transparente,
necesaria, veraz y anterior, simultanea y de todas
maneras oportuna para que los usuarios tomen sus
decisiones.

5. Promocion de la inversion. El Gobierno pro-
movera la inversion en redes y servicios de teleco-

municaciones y el acceso al espectro radioeléctrico
en condiciones de igualdad de trato a todos los in-

versionistas, y garantizando la estabilidad juridica
y economica de los contratos de concesion, licen-
cias, permisos o titulos habilitantes que se hayan
expedido con anterioridad a la presente ley y que
en el futuro se expidan.

6. Neutralidad tecnolégica. El Estado_garanti-

zara la libre adopcidn de estandares tecnologicos,
teniendo en cuenta recomendaciones y normativas
de los organismos internacionales competentes e

idéneos en la materia, que permitan fomentar la
eficiente prestacion de servicios, contenidos y apli-

caciones que usen Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones, asi como garantizar la libre y
leal competencia”.

Los cambios propuestos son los siguientes:

Numeral 2. Se elimina el texto final del nume-
ral dado que mezcla dos temas distintos como son
las inversiones en infraestructura y el patrimonio
publico. Se aclara, ademads, que en un ambiente de
competencia, las inversiones deben hacerse a pre-
cios de mercado y en condiciones de igualdad, con
el fin de evitar que se desconozca el camino abierto
por los actuales operadores y las cuantiosas inver-
siones que realizaron para dar cabal cumplimiento
a sus contratos. Igualmente, se adiciona que estos
principios son aplicables al Estado cuando inter-
venga como contratante, concedente o licenciante
de cualquier espacio o porcion del espectro elec-
tromagnético, en cuyo caso no podrd fijar condi-
ciones distintas ni privilegios a favor de unos com-
petidores en situaciones similares a las de otros, ni
podra afectar el equilibrio del mercado por razén
de su intervencion, ya que no debe olvidarse que
en tales eventos el Estado tiene una indudable po-
sicion dominante en el mercado.

Numeral 3. Se adiciona que el fomento del uso
eficiente de la infraestructura de comunicaciones
debe tener en cuenta el pago por dicho uso segin
el costo eficiente, asi como la disponibilidad téc-
nica; en ningun caso se podria deteriorar la ca-
lidad del servicio que ofrece el duerio de la infra-
estructura. Con ello se garantizan las condiciones
de igualdad en el acceso al mercado mencionado
en el numeral 2 del mismo articulo, por cuanto no
es equitativo que nuevos actores en el mercado in-
gresen sin efectuar inversiones en infraestructura,
sostenidos unicamente en la de terceros. Si no se
aclaran estas circunstancias, la inversion en in-

fraestructura de telecomunicaciones en el pais se

detendra, pues ningun operador estard dispuesto
a invertir en aquello que no va a poder recuperar:
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La imposicion que se desprende del proyecto
para quienes ya invirtieron en infraestructura de
telecomunicaciones constituiria una carga que no
estd en la obligacion de soportar.

Adicionalmente, en el evento en que un opera-
dor decida permitir que otro prestador utilice su
infraestructura debe poder exigir a este ultimo
que, previamente se determine que el servicio que
por dicha infraestructura se va a prestar no de-
grade de ninguna manera el servicio que presta el
propietario de la redy que técnicamente no vaya a
afectar el funcionamiento de la red de este ultimo.

Asi mismo, no se puede exigir a ningun opera-
dor que no cuente con excedentes de infraestruc-
tura, ponerla a disposicion de terceros, mds ain
cuando no cuenta con suficiente espectro para
prestar su propio servicio.

Numeral 4. Se elimina la expresion de “costos
eficientes”, ya que no existe este concepto, cada
operador tiene que contar con su propia estructura
de costos para definir sus tarifas, las cuales deben
obedecer a precios de mercado.

Igualmente, se adicionan expresiones que bus-
can garantizar las condiciones de calidad exigidas
por los titulos habilitantes anteriores a la expedi-
cion de la ley. Asi mismo se retira la referencia al
Hdbeas Data dado que este tema ya fue legislado
de forma transversal por el Congreso de la Re-
publica a través de la Ley Estatutaria de Habeas
Data. En su lugar se propone establecer un marco
para los derechos y obligaciones de los usuarios.

Numeral 5. Se sustituye el texto de este nume-
ral por cuanto el permitir el acceso al espectro y
pagar por su uso no es realmente una promocion
a la inversion. En cambio, se estarian dejando de
lado aspectos importantes que si promueven la in-
version, como la estabilidad regulatoria, el respeto
a los derechos adquiridos, incentivos para invertir
en infraestructura de redes, incentivos para am-
pliacion de coberturas a poblaciones que no cuen-
tan con servicios de comunicacion, incentivos en
disminucion de aranceles e impuestos a los equi-
pos de comunicacion para lograr su masificacion,
equivalencia en el impuesto de valor agregado
para los diferentes servicios de telecomunicacio-
nes, equivalencia en las condiciones de competen-
cia en el mercado, independencia del organismo
técnico del regulador frente al Gobierno.

Es de anotar que la ley Espaniola del 1° de ene-
ro de 2007, busca ‘‘fomentar las inversiones me-
diante el reconocimiento de la igualdad de trato
al inversor, la libre repatriacion de los beneficios
y del capital invertido, y la garantia de que los de-
rechos adquiridos por medio de una inversion de
capital no puedan limitarse por leyes u otros actos
legales posteriores”. Ademas, establece una serie
de incentivos que consisten en beneficios fiscales,
exenciones arancelarias y subvenciones destina-
das a fomentar la creacion de empleo.

Numeral 6. Se eliminan los conceptos como ins-

trumentos de cardcter vinculante, ya que en ninguin
caso lo son, igualmente se elimina el texto final del

inciso 2° por cuanto la neutralidad tecnolégica en
nada impacta el espectro electromagnético ni los
elementos en la naturaleza y por el contrario crea
confusion en el entendimiento del articulo.

Se elimina el numeral 7 porque lo alli planteado
es una politica de Estado y no un principio.

El articulo 3° quedara asi:

“Articulo 3°. Sociedad de la informacion. El
Estado reconoce que el acceso y uso de las Tecno-
logias de la Informacion y las Comunicaciones, el
despliegue y uso eficiente de la infraestructura, el
desarrollo de contenidos y aplicaciones, la protec-
cion a los usuarios, la formacion de talento humano
en estas tecnologias y su caracter transversal, son
fundamento para consolidar proyectos de desarro-
llo de la Sociedad de la Informacién que generen
inclusion social integral”.

Con la introduccion del texto, lo que se busca es
garantizar que los principios de la Sociedad de la
Informacion vayan en consonancia con los progra-
mas de desarrollo del pais, como unica propuesta
del plan “Pais a futuro”.

El articulo 4° quedara asi:

“Articulo 4°. Intervencion del Estado en el
sector de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones. En desarrollo de los principios
de intervencion contenidos en la Constitucién Po-
litica, el Estado intervendra en el sector las Tec-
nologias de la Informacién y las Comunicaciones
para lograr los siguientes fines:

1. Proteger los derechos de los usuarios, velan-
do por la calidad, eficiencia y adecuada provision
de las tecnologias de la informacién y las comuni-
caciones.

2. Promover ¢ incentivar el acceso a las Tecno-
logias de la Informacién y las Comunicaciones, te-
niendo como fin ultimo el servicio universal.

3. Promover ¢ incentivar el desarrollo de conte-
nidos y aplicaciones, la prestacion de servicios que
usen Tecnologias de la Informacién y las Comuni-
caciones y la masificacion del Gobierno en linea.

4. Promover ¢ incentivar la oferta de mayores
capacidades en la conexidn, transporte y condicio-
nes de seguridad del servicio de usuario final.

5. Promover e incentivar y garantizar la libre y
leal competencia y evitar el abuso de la posicion
dominante y las practicas restrictivas de la compe-
tencia.

6. Promover e incentivar el despliegue y el
uso eficiente de la infraestructura y la igualdad de
oportunidades en el acceso a los recursos escasos,
se buscara la expansidn, y cobertura para zonas que
carezcan de tecnologias de la informacién y las co-
municaciones en especial beneficiando a poblacio-
nes vulnerables.

7. Garantizar el adecuado uso del espectro ra-
dioeléctrico y la necesidad de reorganizacion del

mismo, sin menoscabo a la proteccion de la inver-
sion que otorga el Estado, asegurando la prestacion

del servicio a sus usuarios.
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8. Promover ¢ incentivar la ampliacién de la co-
bertura de tecnologias de la informacién y las co-
municaciones.

9. Garantizar la interconexion y la interopera-
bilidad de las redes y servicios de telecomunica-
ciones, cuya remuneracion reconozca los costos
eficientes, necesarios para promover la provision
de servicios, contenidos y aplicaciones que usen
Tecnologias de la Informacion y las Comunicacio-
nes, siempre y cuando se garantice los niveles de
calidad y no se degrade el servicio.

10. Imponer a los proveedores de redes y servi-
cios de telecomunicaciones obligaciones de provi-
sion de los servicios y uso de su infraestructura por
razones de defensa nacional, atencion y prevencion
de situaciones de emergencia y seguridad publica;
en ningun caso, tales obligaciones podran ser de
caricter permanente.

11. Promover la seguridad informatica y de re-
des para desarrollar las Tecnologias de la Informa-
cién y las Comunicaciones.

12. Incentivar y promover el desarrollo de la
industria de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones para contribuir al crecimiento
economico, la competitividad, la generacion de
empleo y las exportaciones.

13. En la construccidn, operacién y manteni-
miento de infraestructuras de las tecnologias de la

informacion y las comunicaciones constituye mo-
tivo de utilidad publica e interés social. En ningun
caso las autoridades municipales podran prohibir
o restringir la construccién e instalacidon de infra-
estructuras de las tecnologias de informacidén y las
comunicaciones, siempre y cuando se cumplan to-
dos los requisitos establecidos por las autoridades
competentes.

Paragrafo. El Gobierno Nacional reglamen-
tard lo pertinente al cumplimiento de los anterio-
res fines, teniendo en cuenta las necesidades de
la poblacion y el avance de las tecnologias de la
informacién y de las comunicaciones, asi como el
estado de desarrollo de la Sociedad de la Informa-
cién en el pais para lo cual se tendra en cuenta la
participacion de todos los actores del proceso, en
especial a los usuarios”.

En los numerales 1 a 6 y 8 se propone incluir
la palabra incentivar, dado que resulta una obli-
gacion bilateral tanto para el sector privado como
para el Estado garantizar el desarrollo de las TIC.
Ahora bien, en el numeral 9 lo que se propone es
que al ser esta ley un cambio fundamental en el
modo que hasta ahora se operan los servicios de
telecomunicaciones, se garantice la continuidad
de la prestacion del servicio por lo menos en los
niveles actuales.

El articulo 5° quedara igual.
El articulo 6° quedara asi:

“Articulo 6°. Definiciones. En la reglamenta-
cion sobre redes y servicios de telecomunicacio-
nes se tendran en cuenta las recomendaciones de
la Unidn Internacional de Telecomunicaciones o

quienes hagan sus veces, de conformidad con los
convenios, acuerdos o tratados celebrados por el
Gobierno y aprobados por el Congreso”.

Colombia no requiere de la definicion de los
elementos de la red o del servicio pues tal y como
lo hizo el Decreto-ley 1900 de 1990, se deja en
manos de los entes internacionales la definicion
de los mismos, cuestion que beneficia a los pres-
tadores, quienes tendran un claro régimen de in-
terpretacion.

El articulo 7° se elimina y en su lugar se incluye
un articulo nuevo

La eliminacion se produce por cuanto los mé-
todos de interpretacion legal estdan suficientemente
decantados por la Jurisprudencia y la doctrina,
por lo que el legislador no necesita referirse a
ellos; ademds, se genera un peligro que atiende a
interpretar solo de conformidad de esta ley y no
del mundo juridico como debe ser. Piénsese, por
ejemplo, en normas del Codigo Civil o del Codigo
de Comercio que resuelven dudas en la solucion de
casos concretos y que no estan dispuestos en estas
normas.

“Articulo 7°. (Nuevo). Modelo de competen-
cia para el sector de TIC. En adelante el sector
de las telecomunicaciones y las tecnologias de la
Informacion adoptara el modelo de competencia en
infraestructuras. De conformidad con ello todos los

proveedores de TIC deberan garantizar al Estado
una inversién minima en la construccién, manteni-

miento y actualizacién de las redes de que trata esta
ley, de conformidad con el articulo 2°.

Los actuales operadores de telecomunicaciones,
television y radio, demostraran dentro de los seis
(6) meses siguientes a la expedicidn de esta ley, los
niveles de cobertura. Para los proyectos de Servi-
cio Universal el Estado velara porque la solucion
mas eficiente en términos de economia, cobertura
calidad, y servicios al usuario, sea la escogida”.

Paragrafo. Para el cumplimiento de lo aqui
dispuesto, el Ministerio de Comunicaciones regla-
mentard lo concerniente durante los seis meses si-
guientes a la expedicion de esta norma”.

Los beneficios de implantar un modelo de com-
petencia por infraestructura se encuentra comple-
tamente explicado en el andlisis y en las conside-
raciones generales de esta ponencia.

El articulo 8° quedara asi:

“Articulo 8°. Las telecomunicaciones en casos
de emergencia, conmocion o calamidad y preven-
cion para dichos eventos. En casos de atencion de
emergencia, conmocion interna y externa, desas-
tres, o calamidad publica, los proveedores de redes
y servicios de telecomunicaciones deberan poner
a disposicion de las autoridades competentes de
manera gratuita y oportuna, las redes y servicios y
daran prelacion a dichas autoridades en la transmi-
sion de las comunicaciones que aquellas requieran.
En cualquier caso se dara prelacion absoluta a las
transmisiones relacionadas con la proteccion de
la vida humana. Igualmente daran prelacion a las
autoridades en la transmision de comunicaciones
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gratuitas y oportunas para efectos de prevencion de
desastres, cuando aquellas se consideren indispen-
sables.

Los proveedores de redes y servicios de teleco-
municaciones deberan suministrar, previa solicitud
de autoridad competente, sin costo alguno, la infor-
macion disponible de identificacion y de localiza-
cion del usuario que la entidad solicitante considere
util y relevante para garantizar la atencion eficiente
en los eventos descritos en el presente articulo y en
los términos de la Constitucidn y la ley”.

Se modifica el inciso 2° del articulo ya que los
datos que posean los operadores son de cardcter
privado y, por tanto, debe mediar una orden ju-
dicial para su entrega. Igualmente, se elimina el
inciso final por cuanto no son claros sus alcances
ni qué es realmente lo que se busca con él.

El articulo 9° quedara asi:

“Articulo 9°. El sector de las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones. El sector
de Tecnologias de la Informacion y las Comuni-
caciones se compone de los proveedores de redes,
contenidos y servicios que aprovechando las opor-
tunidades tecnolodgicas trasladan facilidades a los
usuarios finales”.

La anterior redaccion de la Camara de Repre-
sentantes no daba suficiente claridad. Esta redac-
cion traida de los elementos basicos de la Organi-
zacion Mundial del Comercio, muestra los verda-
deros integrantes de la cadena de valor del sector.

El articulo 10 quedard asi:

“Articulo 10. Autorizacion general. A partir
de la vigencia de la presente ley, la provision de
redes y servicios de telecomunicaciones se autori-
za de manera general y en condiciones equitativas
en cuanto a la calidad y eficiencia frente a los ser-
vicios y redes, proveidos por los operadores esta-
blecidos. Esta autorizacion comprende, a su vez,
la instalacion, ampliacion, modificacion, operacion
y explotacion de redes de telecomunicaciones, se
suministren o no al publico. La autorizaciéon a que
hace referencia el presente articulo no comporta el
derecho al uso del espectro radioeléctrico. En todo
caso se observara lo preceptuado en al articulo 365
de la Constitucion Politica. Por tanto, si el Estado
decide reservarse la provision de redes y servicios,
deberd compensar pecuniaria y/o técnicamente a
los titulares de redes y servicios que en virtud de
dicha decisién queden privados del ejercicio de tal
actividad”.

Se adiciona el texto del articulo por cuanto
este propone una habilitacion general de ley para
prestar servicios de telecomunicaciones sin la
obligacion para el interesado de realizar ninguna
inversion, con lo cual se romperia el equilibrio e
igualdad frente a los actuales operadores que han
realizado esas inversiones. Por tanto, debe quedar
claro que los proveedores de redes y servicios de
TIC entrantes pueden entrar a operar, pero en con-
diciones equitativas de calidad y eficiencia de los
servicios y redes frente a los operadores estableci-
dos; solo de esa manera se garantizaria una sana y

leal competencia en el mercado de las telecomuni-
caciones y se protegeran los derechos de los usua-
rios a demandar servicios con calidad. Asi mismo
se trae a colacion lo dispuesto por el articulo 365
de la Constitucion en cuanto a indemnizacion de
particulares cuando es el Estado quien retoma la
prestacion del servicio publico.

El articulo 11 quedard asi:

“Articulo 11. Acceso al uso del espectro ra-
dioeléctrico. El uso del espectro radioeléctrico re-
quiere permiso previo, expreso y otorgado por el
Ministerio de Comunicaciones.

El permiso de uso del espectro respetara la neu-
tralidad en la tecnologia siempre y cuando esté
coordinado con las politicas del Ministerio de Co-
municaciones, no genere interferencias sobre otros
servicios, sea compatible con las tendencias inter-
nacionales del mercado, no afecte la seguridad na-
cional, y contribuya al desarrollo sostenible.

El Ministerio de Comunicaciones adelantara
mecanismos de seleccion objetiva, previa convo-
catoria publica, para el otorgamiento del permiso
para el uso del espectro radioeléctrico y exigira las
garantias correspondientes. Cuando prime el inte-
rés general, la continuidad del servicio, o la am-
pliacion de cobertura, el Ministerio podra asignar
los permisos de uso del espectro de manera directa.

En la asignacion de las frecuencias necesarias
para la defensa y seguridad nacional, el Ministerio
de Comunicaciones tendra en cuenta las necesida-
des de los organismos de seguridad del Estado. El
tramite, resultado e informacion relativa a la asig-
nacion de este tipo de frecuencias tiene caracter
reservado. El Gobierno Nacional podra establecer
bandas de frecuencias de uso libre de acuerdo con
las recomendaciones de la UIT, y bandas exentas
del pago de contraprestaciones, entre otras, para
programas sociales del Estado, para beneficiar
a poblacién de menores recursos y en las que no
haya cobertura de telecomunicaciones.

Paragrafo. Los permisos para el uso del espec-
tro radioeléctrico podran ser cedidos, previa auto-
rizacioén del Ministerio de Comunicaciones en los
términos que este determine”.

Se eliminan, en el inciso 2°, las alusiones al me-
dio ambiente y a la salud publica, pues estos temas
deben ser tratados por sectores especializados dis-
tintos al de Comunicaciones.

En el inciso 3° se conserva la denominacion de
Ministerio de Comunicaciones y en consecuencia
se suprimen las palabras: “tecnologias de la infor-
macion y las”; asi mismo se adiciona la posibili-
dad que tiene el Ministerio de Comunicaciones de
asignar espectro adicional cuando prima el interés
general.

Elinciso 4° se adiciona para especificar que los
programas sociales del Estado deben orientarse a
beneficiar a la poblacion de menores recursos y en
las que no exista cobertura de telecomunicaciones.
También, se mantiene el nombre de Ministerio de
Comunicaciones y en consecuencia se eliminan las
palabras: “tecnologias de la informacion y las”.
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Del paragrafo se elimina el texto final, toda
vez que los términos que sefiale el Ministerio para
ceder los permisos, deberdn velar porque no se
deterioren las condiciones iniciales de su otorga-
miento, pero, ademads, por cuanto mezcla el espec-
tro radioeléctrico con el electromagnético que lo
contiene y en el cual cabe la television, servicio
que estd expresamente excluida del proyecto.

El articulo 12 quedara asi:

Articulo 12. Plazo y renovacion de los permi-
sos para el uso del espectro radioeléctrico. El per-
miso para el uso del espectro radioeléctrico tendra
un plazo definido inicial hasta de veinte (20) afios,
el cual podra renovarse a solicitud de parte por pe-
riodos iguales al plazo inicial. Por razones de inte-

rés publico, o cuando resulte indispensable el reor-

denamiento nacional del espectro radioeléctrico, o
para dar cumplimiento a las atribuciones y dispo-

siciones internacionales de frecuencias, el plazo de
renovacidn podra ser inferior al plazo inicial.

El Ministerio de Comunicaciones, establece-
ra las condiciones de la renovacion, que tenga en
cuenta el uso eficiente que se ha hecho del recur-
s0. el cumplimiento de los planes de expansién, la
cobertura de redes y servicios y la disponibilidad
del recurso, teniendo en cuenta los principios del
articulo 75 de la Constitucion Politica.

La renovacién no podra ser gratuita, ni automa-
tica, el interesado debera manifestar en forma ex-

presa su intencion de renovar el permiso con tres
(3) meses de antelacion a su vencimiento, en caso
contrario, se entendera como no renovado”.

En materia de redes y servicios de telecomuni-
caciones, se requieren cuantiosas y continuas in-
versiones que en su mayoria constituyen costos fi-
Jjos!!' y hundidos!?, por lo que requieren largos pe-
riodos de retorno de la inversion, que van de los 10
a los 20 afios. Adicionalmente, la financiacion de
proyectos de inversion se dificulta cuando la banca
no tiene seguridad de que el operador disfrutara
de recursos escasos necesarios para la prestacion
del servicio (como el espectro) durante el tiempo
de retorno de la inversion. Por ello, un plazo de
10 anos, sujeto a una renovacion incierta, no con-
tribuye a enviar ese mensaje de seguridad, tanto
al inversionista como al sistema financiero, por lo
que se propone un periodo minimo de 20 aiios.

El articulo 13 quedard asi:

“Articulo 13. Contraprestacion unica por el
uso del espectro radioeléctrico. El otorgamiento
del permiso para el uso del espectro radioeléctri-
co genera el pago de una contraprestacion a car-
go de su titular. E] Ministerio de Comunicaciones,

11" Son costos fijos aquellos que se causan independiente-

mente del volumen de unidades producidas (por ejem-
plo, la red de abonado local tiene un costo independien-
temente de cuantas llamadas se cursen al dia por esa
red).

Son costos hundidos aquellos que se causan una vez y no
pueden recuperarse en caso de que el operador decidie-
ra salir del mercado (la red de abonado local no puede
“desinstalarse” si el operador decidiera salir del merca-
do).

podra establecer el pago inicial con fundamento,
entre otros, en el ancho de banda asignado, nime-
ro de usuarios potenciales a verificar, disponibili-
dad del servicio, planes de expansion y cobertura
y cualquier otra medida técnica, o mediante una
combinacién de los distintos criterios. La contra-
prestacion de que trata este articulo sera entregada
al Fondo de Comunicaciones para el cumplimiento
de sus funciones.

Para la renovacion del espectro se tomaran en
cuenta los mismos factores y criterios que se die-
ron para su otorgamiento”.

Inicialmente se cambia la denominacion de
“contribucion economica” por la de “contrapres-
tacion”.

De conformidad con la jurisprudencia Consti-
tucional es necesario que para la fijacion de una
contraprestacion se tomen en cuenta criterios cla-
ros de la fijacion, asi como el destino de la misma.

Se mantiene el nombre de Ministerio de Comu-
nicaciones y en consecuencia se eliminan las pa-
labras: “las tecnologias de la informacion y las”.

El articulo 14 quedara asi:

“Articulo 14. Inhabilidades para acceder a los
permisos para el uso del espectro radioeléctrico.
No podran obtener permisos para el uso del espec-
tro radioeléctrico:

1. Aquellos a quienes se les haya declarado la
caducidad del contrato de concesidn, licencia o ha-
bilitacion para prestar cualquier servicio de teleco-
municaciones o red de telecomunicaciones.

2. Aquellos a quienes por cualquier causal se
les haya cancelado el contrato de concesion o la
licencia o la habilitacién para prestar servicios o
actividades, asi como el permiso para hacer uso del
espectro radioeléctrico.

3. Aquellas personas naturales que hayan sido
representantes legales, miembros de juntas o con-
sejos directivos y socios de personas juridicas a
quienes se les haya declarado la caducidad del con-
trato de concesion para prestar cualquier servicio
de telecomunicaciones y/o cancelado la licencia
para prestar servicios o actividades de telecomu-
nicaciones, asi como el permiso para hacer uso del
espectro radioeléctrico.

4. Aquellas personas que hayan sido condenadas
en el pais o en el exterior por conductas tipificadas
en el Cédigo Penal, salvo cuando se trate de delitos
politicos o culposos. La sentencia en el exterior de
condena debe necesariamente haber surtido el tra-
mite de exequatur.

5. Aquellos que no se encuentren a paz y salvo
con el Ministerio de Comunicaciones o Fondo de
Comunicaciones; por concepto de sus obligaciones.

6. Las personas que conforme a la Ley 80 de
1993 y demas normas complementarias, tengan
inhabilidades o incompatibilidades para celebrar
contratos con el Estado.

Paragrafo. Las inhabilidades a que hacen refe-
rencia los numerales 1 y 2 del presente articulo, se
extenderan por el término de cinco (5) afios conta-
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dos a partir de la ejecutoria del acto administrativo
que declard la caducidad del contrato, la cancela-
cion de la licencia, o del permiso o del contrato
de concesion, en todo caso con razones y cargos
previamente justificados y sin violacion del debido
proceso y el derecho de defensa”.

En cuanto a los numerales 1 y 2 se incluye
dentro del régimen de inhabilidades no solo la
cancelacion de la concesion sino de los demds
titulos habilitantes y licencias. En el numeral 2
se suprimen las palabras “de que trata esta ley”.
Asi mismo y con el fin de garantizar el respeto de
los derechos constitucionales debe establecerse
que los efectos de sentencias extranjeras estén de
conformidad con el régimen interno, para ello el
tramite de exequator es una garantia del debido
proceso.

En la misma linea se establece una garantia al
debido proceso en el pardgrafo.

En el numeral 5 se mantiene, se elimina la alu-
sion al Fondo de Tecnologias de la informacion y
las comunicaciones ya que los articulos en los cua-
les se crea y organiza este ente se suprimen en la
actual propuesta. Aqui se cambia la expresion “al
dia” por “a paz y salvo”.

En el numeral 6 se elimina la extension de las
inhabilidades a funcionarios de nivel directivo y
asesor del sector administrativo de Comunicacio-
nes, ya que en la Ley 80 se sefiala que son inhdbi-
les para contratar con el Estado, en general, los
servidores publicos. Igualmente, se elimina la ex-
cepcion para la asignacion de frecuencias radio-
eléctricas para actividades de telecomunicaciones,
por cuanto ni es claro por qué se excluyen, ni el
proyecto contiene clasificacion alguna de las acti-
vidades de telecomunicaciones.

El articulo 15 quedara igual:
El articulo 16 quedara asi:

“Articulo 16. Ministerio de Comunicaciones.
El Ministerio de Comunicaciones sera la autoridad

administrativa en materia de tecnologias de la in-
formacién y las comunicaciones”.

Se modifica siguiendo la propuesta de no cam-
biarle el nombre al Ministerio de Comunicaciones
para evitar exclusiones. Es claro que este Minis-
terio es la autoridad administrativa en materia de
diserio de politicas y de directrices en materia de
toda clase de comunicaciones.

El articulo 17 quedara asi:

“Articulo 17. Objetivos del Ministerio. Los ob-
jetivos del Ministerio de Comunicaciones son:

1. Disefiar, formular, adoptar y promover las po-
liticas, planes, programas y proyectos del sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicacio-
nes, en correspondencia con la Constitucién Poli-
tica y la ley, con el fin de contribuir al desarrollo
econdmico, social y politico de la Nacion, y elevar
el bienestar de los colombianos.

2. Promover el uso y apropiacion de las Tec-
nologias de la Informacién y las Comunicacio-
nes entre los ciudadanos, las empresas, el Go-

bierno y demas instancias nacionales como so-
porte del desarrollo social, econéomico y politico
de la Nacion.

3. Impulsar el desarrollo y fortalecimiento del
sector de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, promover la investigacion ¢ in-
novaciéon buscando su competitividad y avance
tecnoldgico conforme al entorno nacional e inter-
nacional.

4. Definir la politica y ejercer la gestion, pla-
neacion y administracion del espectro radioeléctri-
co y de los servicios postales y relacionados, con
excepcion de lo dispuesto en el articulo 76 de la
Constitucién Politica”.

Se elimina el numeral 5, por cuanto los meca-
nismos y medidas para evitar la competencia des-
leal, el abuso de posicion dominante, el uso ile-
gal de redes, la intervencion licita y toda forma
de violacion a la informacion y la comunicacion
por parte de los actores en el mercado, deben estar
consignados en ley expedida por el Congreso de la
Republica.

El articulo 18 quedard asi:

“Articulo 18. Funciones del Ministerio de Co-
municaciones. E1 Ministerio de Comunicaciones
tendrd, ademas de las funciones que determinan la
Constitucion Politica, la Ley 489 de 1998 y la Ley
1065 de 2006, las siguientes:

1. Definir, adoptar y promover las politicas, pla-
nes y programas tendientes a incrementar y facili-
tar el acceso de los colombianos a las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones y a sus be-
neficios, para lo cual debe:

a) Disefiar, formular y proponer politicas, pla-
nes y programas que garanticen el acceso y la im-
plantacion de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, con el fin de fomentar su
uso como soporte del crecimiento y aumento de la
competitividad del pais en los distintos sectores;

b) Formular politicas, planes y programas que
garanticen a través del uso de Tecnologias de la In-
formacion y de las Comunicaciones: mejoramiento
de la calidad de vida de la comunidad, acceso a
mercados para el sector productivo, y acceso equi-
tativo a oportunidades de educacion, trabajo, salud,
justicia, cultura y recreacion, entre otras;

¢) Apoyar al Estado en el acceso y uso de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunica-
ciones para facilitar y optimizar la gestion de los
organismos gubernamentales y la contratacion ad-
ministrativa transparente y eficiente, y prestar me-
jores servicios a los ciudadanos;

d) Apoyar al Estado en la formulacién de los
lineamientos generales para la difusion de la in-
formacion que generen los Ministerios, Departa-
mentos Administrativos y Establecimientos Publi-
cos y efectuar las recomendaciones que considere
indicadas para lograr que esta sea en forma agil y
oportuna,
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e) Planear, formular, estructurar, dirigir, contro-
lar y hacer el seguimiento a los programas y pro-
yectos del Ministerio.

2. Promover el establecimiento de una cultura
de las Tecnologias de la Informacion y las Comu-
nicaciones en el pais, a través de programas y pro-
yectos que favorezcan la apropiacion y masifica-
cion de las tecnologias, como instrumentos que fa-
cilitan el bienestar y el desarrollo personal y social.

3. Planear, asignar, gestionar y controlar el es-
pectro radioeléctrico con excepcion de lo dispuesto
en articulo 76 de la Constitucion Politica, con el
fin de evitar practicas monopolisticas, fomentar la
competencia y el pluralismo informativo, y el ac-
ceso no discriminatorio, sin perjuicio de las atribu-
ciones que le corresponden a la entidad de que trata
el articulo 76 de la Constitucion Politica.

4. Establecer y mantener actualizado el Cuadro
Nacional de Atribucién de Frecuencias de Colom-
bia con base en las necesidades del pais, del in-
terés publico y en las nuevas atribuciones que se
acuerden en las Conferencias Mundiales de Radio-
comunicaciones de la Unién Internacional de Te-
lecomunicaciones, asi como los planes técnicos de
radiodifusion sonora.

5. Administrar el régimen de contraprestaciones
y otras actuaciones administrativas que comporten
el pago de derechos, mediante el desarrollo de las
operaciones de liquidacién, cobro y recaudo, de
conformidad con la legislacion vigente.

6. Ejercer la representacion internacional de
Colombia en el campo de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, especialmen-
te ante los organismos internacionales del sector,
en coordinacion con el Ministerio de Relaciones
Exteriores y bajo la direccion del Presidente de la
Republica.

7. Ejecutar los tratados y convenios sobre tec-
nologias de la informacién y las comunicaciones
ratificadas por el pais, especialmente en los temas
relacionados con el espectro radioeléctrico y los
servicios postales.

8. Ejercer, en correspondencia con la ley, las
funciones de vigilancia y control en el sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicacio-
nes y de servicios postales, por infracciones al ré-
gimen del espectro.

9. Vigilar el pleno ejercicio de los derechos de
informacion y de la comunicacion, asi como el
cumplimiento de la responsabilidad social de los
medios de comunicacion, los cuales deberan con-
tribuir al desarrollo social, econdmico, cultural y
politico del pais y de los distintos grupos sociales
que conforman la nacidon colombiana, sin perjuicio
de las competencias de que trata el articulo 76 de la
Constitucién Politica.

10. Evaluar la penetracion, uso y comportamien-
to de las tecnologias de la informacion y las comu-
nicaciones en el entorno nacional, con referencia al
mismo sector en las politicas, planes y programas
que implementa o se apoyan, y como factor asocia-
do al desarrollo social y econémico del pais.

11. Formular y ejecutar politicas de divulgacion
y promocidn permanente de los servicios y progra-
mas del sector de las Tecnologias de la Informa-
cién y las Comunicaciones, promoviendo el uso y
beneficio social de las comunicaciones y el acceso
al conocimiento, para todos los habitantes del terri-
torio nacional.

12. Preparar y expedir los actos administrativos,
para los fines que se relacionan a continuacion:

a) Ejercer la intervencion del Estado en el sector
de las tecnologias de la informacién y las comuni-
caciones, dentro de los limites y con las finalidades
previstas por la ley, con excepcion de lo dispuesto
por el articulo 76 de la Constitucion Politica;

b) Establecer condiciones generales de opera-
cién y explotacion comercial de redes y servicios
que soportan las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones y que no se encuentren asigna-
dos por la ley a otros entes.

c¢) Expedir de acuerdo con la ley, los reglamen-
tos, condiciones y requisitos para el otorgamiento
de licencias, permisos y registros para el uso o ex-
plotacion de los derechos del Estado sobre el es-
pectro radioeléctrico y los servicios del sector de
las tecnologias de la informacién y las comunica-
ciones.

d) Expedir y administrar las contraprestaciones
que le corresponden por ley.

13. Las demas que le sean asignadas en la ley”.

Se elimina el numeral 1.

En el numeral 8 se agrega la expresion “por
infracciones al régimen del espectro”.

En el numeral 9 se sustituye la palabra “regir”,
por “ejercer”, que resulta mas apropiada para el
caso de funciones, y se aclara que el Ministerio
es el competente para adelantar investigaciones y
procesos sancionatorios por infracciones al régi-
men del espectro radioeléctrico.

El articulo 19 quedar? asi:

“Articulo 19. Creacion, naturaleza y objeto
de la Comision de Regulacion de Comunicacio-
nes. La Comision de Regulacion de Telecomunica-
ciones (CRT) de que trata la Ley 142 de 1994, se
denominard Comision de Regulacién de Comuni-
caciones (CRC), Unidad Administrativa Especial,
con independencia administrativa, técnica y patri-
monial, sin personeria juridica adscrita al Ministe-
rio de Comunicaciones.

La Comision de Regulacién de Comunicaciones
es el érgano encargado de promover la competen-
ciay de evitar el abuso de posiciéon dominante, con
el fin que la prestacidén de los servicios sea eco-
némicamente eficiente, y refleje altos niveles de
calidad.

Para estos efectos la Comision de Regulacion
de Comunicaciones adoptara una regulacion que
incentive la construccion de un mercado competi-
tivo que desarrolle los principios orientadores de la
presente ley”.
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Se modifica el inciso 2° del articulo por cuanto
la regulacion del mercado solamente debe ocurrir
ante situaciones que impidan u obstaculicen la [i-
bre y leal competencia.

El articulo 20 quedara asi:

“Articulo 20. Composicion de la Comision de
Regulacion de Comunicaciones. Para el cumpli-
miento de sus funciones, la Comisiéon de Regula-
cion de Comunicaciones tendra la siguiente com-
posicion:

El Ministro de Comunicaciones quien la presi-
dira, el Director del Departamento Nacional de Pla-
neacion o el Subdirector como su delegado, y tres
(3) comisionados de dedicacion exclusiva, para pe-
riodos de tres (3) aflos, no reelegibles y no sujetos
a las disposiciones que regulan la carrera adminis-
trativa. Los comisionados seran designados por el
Presidente de la Republica los cuales podran ser
ingenieros de sistemas, abogados, ingenieros elec-
tronicos o de telecomunicaciones o economistas y
en ningun caso podra haber mas de dos (2) de una
misma profesion.

Los comisionados deben ser ciudadanos colom-
bianos mayores de 30 afios, con titulo de pregrado,
y de especializacion, maestria o doctorado, o con
experiencia minima relacionada de ocho (8) afios
en el ejercicio profesional.

Uno de los comisionados, en forma rotatoria,
ejercera las funciones de Director Ejecutivo de
acuerdo con el reglamento interno.

Paragrafo 1°. La Comisidén no podra sesionar
sin la presencia del Ministro de Comunicaciones.

Paragrafo 2°. La CRC contara adicionalmen-
te con una Coordinaciéon Ejecutiva. La Direccion
Ejecutiva y la Coordinacién Ejecutiva, cumpliran
sus funciones con el apoyo de grupos internos de
trabajo, definidos en su reglamento interno”.

En el segundo inciso se mantiene el nombre de
Ministerio de Comunicaciones y en consecuencia
se suprimen las palabras: “las tecnologias de la
informacion y las”.

En paragrafo 1 se suprimen las palabras: “tec-
nologias de la informacion y las”.

Para la composicion de la comision de regula-
cion de comunicaciones se proponen tres (3) inte-
grantes y no cinco (5) como lo sefialé la Camara
de Representantes.

El articulo 21 quedard igual:
El articulo 22 quedara asi:

“Articulo 22. Funciones de la Comision de
Regulacion de Comunicaciones. Son funciones
de la Comision de Regulacion de Comunicaciones
las siguientes:

1. Establecer el régimen de regulacion que
maximice el bienestar social de los usuarios.

2. Promover y regular la libre competencia para
la provision de redes y servicios de tecnologias de
la_informacién y las comunicaciones, y prevenir
conductas desleales y practicas comerciales res-
trictivas, mediante regulaciones de caracter general

o medidas particulares, pudiendo proponer reglas
de comportamiento diferenciales segun la posicion
de los proveedores en el mercado.

3. Expedir toda la regulacion de caracter general
y particular en las materias relacionadas con el ré-
gimen de competencia, los aspectos técnicos y eco-
ndémicos relacionados con la obligacion de interco-
nexion y el acceso y uso de instalaciones esencia-
les, recursos fisicos y soportes 16gicos necesarios
para la interconexion; asi como la remuneracion
basado en los costos eficientes por el acceso y uso
de redes e infraestructura, precios mayoristas, las
condiciones de facturacion y recaudo de servicios
interconectados; el régimen de acceso y uso de re-
des; los parametros de calidad de los servicios; los
criterios de eficiencia del sector y la medicion de
indicadores sectoriales para avanzar en la sociedad
de la informacidn; y en materia de solucion de con-
troversias entre los proveedores de redes y servi-
cios de comunicaciones.

4. Regular el acceso y uso de todas las redes
de los servicios de tecnologias de la informacion y
de las comunicaciones, con excepcidn de las redes
utilizadas exclusivamente a los servicios de televi-
sién y radiodifusién sonora.

5. Definir las condiciones en las cuales podran
ser utilizadas infraestructuras y redes de otros ser-
vicios en la prestacion de servicios de telecomuni-

caciones, bajo un esquema que remunere los costos
eficientes.

6. Proponer al Gobierno Nacional la aprobacion
de planes y normas técnicas aplicables al sector
de Tecnologias de la Informacion y las Comuni-
caciones, atendiendo el interés del pais, segun las
normas y recomendaciones de organismos interna-
cionales competentes y administrar dichos planes.

7. Determinar estandares y certificados de ho-
mologacion internacional y nacional de equipos,
terminales, bienes y otros elementos técnicos in-
dispensables para el establecimiento de redes y
la prestacion de servicios de telecomunicaciones
aceptables en el pais, asi como sefalar las entida-
des o laboratorios nacionales autorizados para ho-
mologar bienes de esta naturaleza.

8. Resolver las controversias que se susciten en-
tre los proveedores de redes y servicios de teleco-
municaciones. Ningun acuerdo entre proveedores
podra menoscabar, limitar o afectar la facultad de
intervencion regulatoria, y de solucion de contro-
versias de la Comision de Regulacion de Comuni-
caciones.

9. Imponer de oficio o a solicitud de parte, las
servidumbres de acceso, uso e interconexion y las
condiciones de acceso y uso de instalaciones esen-
ciales, recursos fisicos y soportes 16gicos necesa-
rios para la interconexion, asi como sefialar la parte
responsable de cancelar los costos correspondien-
tes. Asimismo, determinar la interoperabilidad de
plataformas y el interfuncionamiento de los servi-
cios y/o aplicaciones

10. Seiialar las condiciones de oferta mayorista
y la provision de elementos de red desagregados,
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teniendo en cuenta los lineamientos de politica del
Ministerio de Comunicaciones, garantizando la re-
muneracion de los costos eficientes de la infraes-
tructura y los incentivos adecuados a la inversion.

11. Regular y administrar los recursos de identi-
ficacion utilizados en la provision de redes y servi-
cios de telecomunicaciones y cualquier otro recur-
so que actualmente o en el futuro identifique redes
y usuarios.

12. Administrar el uso de los recursos de nu-
meracion, identificacion de redes de telecomuni-
caciones y otros recursos escasos utilizados en las
telecomunicaciones, diferentes al espectro radio-
eléctrico.

13. Definir por via general la informacion que
los proveedores deben proporcionar sin costo a sus
usuarios o al publico y, cuando no haya acuerdo
entre el solicitante y el respectivo proveedor, se-
fialar en concreto los valores que deban pagarse
por concepto de informacion especial, todo ello sin
perjuicio de la informacidn calificada como reser-
vada por la ley como privilegiada o estratégica.

14. Ordenar servidumbres provisionales cuando
asi lo requiera el caso concreto, de oficio o a soli-
citud de los interesados dentro del tramite de las
actuaciones administrativas que se sigan ante ella.

15. Dictar su reglamento interno, asi como las
normas y procedimientos para el funcionamiento
de la Comision.

16. Administrar y disponer de su patrimonio de
conformidad con las normas legales y reglamen-
tarias aplicables y manejar los equipos y recursos
que se le asignen, los que obtenga en el desempefio
de sus funciones, y cualquier otro que le corres-
ponda.

17. Dar concepto sobre la legalidad de los con-
tratos de adhesién que celebren los proveedores de
servicios de telecomunicaciones con los usuarios.

18. Resolver recursos de apelacion contra actos
particulares de cualquier autoridad relativos al uso
del espacio o de bienes de uso publico para cons-
truccion, instalacion u operacion de redes de tele-
comunicaciones.

19. Requerir para el cumplimiento de sus fun-
ciones informacidon amplia, exacta, veraz y oportu-
na a los proveedores de redes y servicios de comu-
nicaciones a los que esta ley se refiere.

20. Las demas atribuciones que le asigne la ley.

En todos los procesos regulatorios se respetara
la participacion del sector y la discusidn de los co-
mentarios presentados. Ningun proyecto regulato-
rio serd aprobado sin el previo analisis de impacto
técnico, econdmico y juridico”.

Numeral 2. Se cambia la palabra “telecomuni-
caciones” por “tecnologias de la informacion y las
comunicaciones”.

Numerales 3 y 5. Se adiciona el numeral con el
fin de especificar que la utilizacion de infraestruc-
turas y redes puede hacerse, pero bajo un esquema
que remunere los costos eficientes del propietario
o titular de las mismas. Con ello se garantiza el

respeto a los derechos adquiridos y la confianza
legitima de los particulares. Es de recordar que la
utilizacion de infraestructuras de redes se encuen-
tra regulada de manera especifica por las Leyes
680 de 2001 y 1151 de 2007, las cuales deben se-
guir vigentes.

Numeral 4. Se elimina la posibilidad de regular
el acceso a los mercados, por cuanto esta regula-
cion debe hacerse de acuerdo con los pardametros
que seriale la ley. Igualmente, se elimina el texto
final del numeral, por cuanto se confunden funcio-
nes de regulacion y vigilancia de los mercados,
por otro lado, se plantean funciones indetermina-
das del regulador, que contrarian la especificidad
y el cardcter técnico de esta clase de érganos del
estado.

Numeral 6. Se elimina.

Numeral 11. Se conserva el nombre de Minis-
terio de Comunicaciones y en consecuencia se su-
primen las palabras: “las tecnologias de la infor-
maciony las”.

Numeral 15. Se sustituye la funcion de dictar
medidas preventivas, las cuales son propias de
los jueces de la Republica, y en su lugar se seiiala
la de establecer servidumbres preventivas, que si
pueden ser decretadas por la Comision mediante
resolucion motivada.

Numeral 18. Se precisa la funcion de la CRC
en este tema, toda vez que la misma no puede ser
general para no intervenir en asuntos que no son
competencia de un érgano administrativo.

Numeral 20. Se elimina el texto final del nume-
ral, por cuanto la CRC, por ser un érgano de ca-
rdcter técnico, no tiene funciones sancionatorias.
Es de recordar que tanto las sanciones como los
procedimientos sancionatorios deben estar clara y
taxativamente fijados en la ley, no pudiendo trans-
ferirsele al Ejecutivo una facultad abierta en esta
materia, como ya lo ha sefialado la Corte Consti-
tucional (Sentencia C-1161 de 2000).

Asi mismo se incluye un nuevo pdrrafo garanti-
zando los procesos de participacion en la toma de
decisiones regulatorias.

El articulo 23 igual.
El articulo 24 quedard asi:

“Articulo 24. Financiacion de la CRC. Con el
fin de recuperar los costos del servicio de regula-
cion que preste la Comision de Regulacion de Co-
municaciones, todos los proveedores sometidos a
la regulacion de la Comision, estan sujetos al pago
de una contribucién anual hasta del dos por mil
(0.002%) de sus ingresos brutos, por la provisién
de sus redes y servicios. Una vez se expida el nue-

vo régimen de contraprestaciones por el Gobierno
Nacional”.

Se corrige el porcentaje de contribucion a la
CRC. Igualmente, se establece que esta contra-
prestacion no se hard exigible hasta tanto el Go-
bierno Nacional no expida la reglamentacion a
que se refiere el articulo 39 del proyecto.



Pégina 18

Martes 2 de junio de 2009

GACETA DEL CONGRESO 407

Adicionalmente, se sefiala que se entiende por
ingresos brutos, tal como lo establece hoy el De-
creto 1972 de 2003. Por otro lado, los ingresos por
la venta de terminales deben quedar excluidos, ya
que las terminales no hacen parte de la prestacion
del servicio, ni de las redes de telecomunicacio-
nes y estas pueden ser adquiridas por el usuario en
cualquier establecimiento distinto al del operador.
Seria tanto como decir que cualquier vendedor de
terminales tendria que cancelar aportes a la CRC
por concepto de los ingresos por la venta de termi-
nales. Estas claridades son necesarias para evitar
impactos economicos imprevistos en los operado-
res de estos servicios.

El articulo 25 se suprime.
El articulo 26 se suprime.
El articulo 27 se suprime.
El articulo 28 se suprime.
El articulo 29 se suprime.
El articulo 30 se suprime:
El articulo 31 se suprime

El articulo 32 se suprime.
El articulo 33 se suprime.

El articulo 34 se suprime.
El articulo 35 se suprime.

El articulo 36 se suprime.

Se suprime todo el Capitulo II del Titulo III que
en el texto definitivo de Camara comprende los ar-
ticulos del 25 al 36. En el andlisis de la ponencia
se deja muy claro la inconveniencia de la creacion
de un nuevo ente administrativo, en este caso de la
Agencia Nacional del Espectro.

El articulo 37 se convierte en 25 y quedara asi:

“Articulo 25. Objetivo del Fondo de Comu-
nicaciones. El Fondo de Comunicaciones de que
trata el Decreto 129 de 1976, tendra como objetivo
basico fondear los planes, programas y proyectos
para facilitar prioritariamente el acceso universal,
y del servicio universal cuando haya lugar a ello,
de todos los habitantes del territorio nacional a las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicacio-
nes, asi como apoyar las actividades del Ministerio
y el mejoramiento de su capacidad administrativa,
técnica y operativa para el cumplimiento de sus
funciones”.

En este articulo solo se define el nuevo objetivo
del Fondo de Comunicaciones que se mantiene tal
como esta creado y se suprime la denominacion
propuesta de “Fondo de tecnologias de la infor-
macion y las comunicaciones”.

El articulo 38 se convierte en 26 y quedara asi:

“Articulo 26. Funciones del Fondo de Comu-
nicaciones. El Fondo de Comunicaciones tendra
las siguientes funciones:

1. Financiar planes, programas y proyectos para
promover prioritariamente el acceso universal, y
del servicio universal cuando haya lugar a ello, a
las Tecnologias de la Informacién y las Comunica-
ciones en los segmentos de poblaciéon de menores
ingresos.

2. Financiar planes, programas y proyectos para
promover la investigacion, el desarrollo y la in-
novacion de las Tecnologias de Informacion y las
Comunicaciones dando prioridad al desarrollo de
contenidos.

3. Financiar planes, programas y proyectos para
promover el acceso de los ciudadanos a servicios,
contenidos y aplicaciones que usen Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones y para la ma-
sificacion del Gobierno en linea.

4. Financiar y establecer planes, programas y
proyectos que permitan masificar el uso y apropia-
cién de Tecnologias de la Informacion y las Comu-
nicaciones.

5. Apoyar econdmicamente las actividades del
Ministerio de Comunicaciones en el mejoramiento
de su capacidad administrativa, técnica y operativa
para el cumplimiento de sus funciones.

6. Financiar planes, programas y proyectos para
promover el acceso de los ciudadanos con limita-
ciones fisicas a las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones.

7. Rendir informes técnicos y estadisticos en los
temas de su competencia.

8. Realizar auditorias y estudios en las Tecno-
logias de la Informacion y las Comunicaciones en
las comunidades, y de impacto para verificar la efi-
ciencia en la utilizacion de los recursos asignados.

El Fondo de Comunicaciones asignara los re-
cursos para sus planes, programas y proyectos de
manera competitiva y asegurando que se apliquen
criterios de costos eficientes, de modo que se cum-
pla con las metas establecidas en los planes de de-
sarrollo”.

En este articulo se asignan para el Fondo de
Comunicaciones ya existente las funciones de la
propuesta aprobada en Camara para el denomi-
nado “Fondo de tecnologias de la informacion y
las comunicaciones”, cuya creacion no se acoge
en esta ponencia.

El articulo 39 se convierte en 27 y quedara asi:

“Articulo 27. Contraprestacion para el desa-
rrollo de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones. Todos los proveedores de redes y
servicios de comunicaciones aportaran al Fondo de
Comunicaciones en igualdad de condiciones.

El valor de las contraprestaciones a cargo de los
proveedores se fijara como un mismo porcentaje
sobre sus ingresos brutos por concepto de la pro-
vision de sus redes y servicios de comunicaciones,
excluyendo terminales, y por el uso del espectro
radioeléctrico.

Se entiende por ingresos brutos los ingresos
provenientes de la prestacidén de servicios de co-
municaciones, excluyendo terminales, menos las
deducciones, devoluciones, rebajas y descuentos
aplicables a tales servicios y descontando los pagos
a otros proveedores de redes y servicios de comu-
nicaciones.

Paragrafo. El Ministerio de Comunicaciones
reglamentara lo pertinente, previa la realizacion de
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un estudio, en un término maximo de seis (6) me-
ses contados a partir de la promulgacion de la pre-
sente ley. En ningun caso el porcentaje de la con-
traprestacion podra exceder el tres por ciento (3%)
de los ingresos brutos, de acuerdo con la definicidn
establecida en el inciso 3° del presente articulo”.

En el inciso 1° se mantiene la denominacion de
Fondo de Comunicaciones. No se acoge la que alli
se propone de Fondo de tecnologias de la informa-
cion y las comunicaciones.

Se modifica el inciso 2° del articulo, por cuanto
al senialarse que la contraprestacion se pagard en
igualdad de condiciones, no tiene relevancia algu-
na el uso que se le dé al espectro.

Se adiciona un inciso 3° al articulo para dejar
claramente establecido qué se entiende por ingre-
sos brutos, de acuerdo con el régimen hoy vigente
consignado en el Decreto 1972 de 2003. Adicio-
nalmente, los ingresos por la venta de terminales
deben quedar excluidos, ya que las terminales no
hacen parte de la prestacion del servicio, ni de las
redes de telecomunicaciones y estas pueden ser ad-
quiridas por el usuario en cualquier establecimien-
to distinto al del operador. Seria tanto como decir
que cualquier vendedor de terminales tendria que
cancelar aportes al Fondo de las tecnologias de
la informacidn y las comunicaciones, por concepto
de los ingresos por la venta de terminales. Estas
claridades son necesarias para evitar graves im-
pactos economicos para los operadores.

Por otro lado, teniendo en cuenta que el De-
creto 2870 de 2007 establecié la obligacion para
el Ministerio de Comunicaciones de reducir al 3%
las contraprestaciones a pagar por parte de la to-
talidad de los operadores de telecomunicaciones,
se propone mantener ese 3% con miras a no im-
pactar los presupuestos de las diferentes empresas
los cuales se elaboraron conforme al mencionado
decreto y para propender por una estabilidad juri-
dica en el sector.

El articulo 40 se convierte en 28 y quedara asi:

“Articulo 28. Otros recursos del Fondo de Co-
municaciones. Ademas de lo sefialado en el articu-
lo anterior, son recursos del Fondo de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones:

1. Las contraprestaciones por concepto del
otorgamiento del permiso para el uso del espectro
radioeléctrico, asi como de sus respectivas reno-
vaciones, modificaciones y de otras actuaciones a
cargo del Ministerio de Comunicaciones.

2. Las multas y otras sanciones pecuniarias im-
puestas por el Ministerio de Comunicaciones a pro-
veedores de redes y servicios de comunicaciones.

3. El monto de los intereses sobre obligaciones
a su favor.

4. Los rendimientos financieros obtenidos como
consecuencia de las inversiones realizadas con sus
propios recursos, de conformidad con las disposi-
ciones legales y reglamentarias sobre la materia.

5. Los demas ingresos que reciba a cualquier
titulo, asi como el producto o fruto de sus bienes.

6. Los que se destinen en el presupuesto na-
cional.

7. Los demas que le asigne la ley”.

En el inciso 1° se mantiene la denominacion de
Fondo de Comunicaciones. No se acoge la que allt
se propone de Fondo de tecnologias de la informa-
cion y las comunicaciones.

En el numeral dos se suprime la mencion a la
Agencia Nacional del Espectro, cuya creacion no
se acoge en la presente ponencia.

El articulo 41 se convierte en 29 y quedard igual:
El articulo 42 se convierte en 30 y quedara igual:

El articulo 43 se convierte en 31 y quedard igual:
El articulo 44 se convierte en 32 y quedara igual:
El articulo 45 se convierte en 33 y quedara igual:
El articulo 46 se convierte en 34 y quedard igual:
El articulo 47 se convierte en 35 y quedara igual:
El articulo 48 se convierte en 36 y quedara igual
El articulo 49 se convierte en 37 y quedara igual:
El articulo 50 se convierte en 38 y quedara asi:

“Articulo 38. Principios del acceso, uso e in-
terconexion. Los proveedores de redes y servicios
de tecnologias de la informacién y las comunica-
ciones deberan permitir la interconexién de sus re-
des y el acceso y uso a sus instalaciones esenciales
a cualquier otro proveedor que lo solicite, de acuer-
do con los términos y condiciones establecidos por
la Comision de Regulacion de Comunicaciones,
para asegurar los siguientes objetivos:

1. Trato no discriminatorio.
2. Transparencia.

3. Precios basados en costos mas una utilidad
razonable.

4. Promocion de la libre y leal competencia.
5. Evitar el abuso de la posicion dominante.

6. Garantizar que en el lugar y tiempo de la in-
terconexidn no se aplicaran practicas que generen
impactos negativos en las redes de informacion y
comunicacion.

Paragrafo. Las contravenciones a lo dispuesto
en este articulo seran sancionadas por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comuni-
caciones. En particular, se sancionara el incumpli-
miento de la orden de interconexion declarada en
el acto administrativo de fijacion de condiciones
provisionales o definitivas de acceso, uso e inter-
conexion, asi como aquellos de imposicion de ser-
vidumbre provisional o definitiva de acceso, uso e
interconexion.

Las sanciones consistiran en multas diarias has-
ta por quinientos (500) salarios minimos legales
mensuales, por cada dia en que incurra en la infrac-
cion, segln la gravedad de la falta, el dafio produ-
cido y la reincidencia en su comision, sin perjuicio
de las acciones judiciales que adelanten las partes”.

En el inciso 1° se cambia la expresion “teleco-
municaciones” por “tecnologias de la informacion
y las comunicaciones”.
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El articulo 51 se convierte en 39 y quedara igual:

El articulo 52 se convierte en 40 y quedard igual:
El articulo 53 se convierte en 41 y quedara asi:

“Articulo 41. Régimen juridico. El régimen ju-
ridico de proteccion al usuario, en lo que se refiere
a servicios de comunicaciones, serd el dispuesto
en la regulacion que en materia de proteccion al
usuario expida la CRC y en el régimen general de
proteccion al consumidor y sus normas comple-
mentarias en lo no previsto en aquella.

En todo caso, es de la esencia de los contra-
tos de prestacion de servicios de comunicaciones
el derecho del usuario a presentar peticiones y /o
reclamaciones sobre el servicio ofrecido, y a que
estas sean atendidas y resueltas de manera opor-
tuna, expedita y sustentada. De la misma forma
el derecho a recibir atenciéon de forma eficiente y
adecuada en concordancia con los parametros que
defina la CRC.

Los usuarios tendran los siguientes derechos:

1. Elegir y cambiar libremente el proveedor y
los planes de precios de acuerdo con lo autorizado
por la Comisién de Regulacion de Comunicacio-
nes, salvo las condiciones pactadas libremente en
el contrato, las cuales deben ser explicitas, claras y
previamente informadas al usuario.

2. Recibir de los proveedores informacion clara,
veraz, suficiente y comprobable sobre los servicios
ofrecidos, su consumo, asi como sobre los precios,
de manera tal que se permita un correcto aprove-
chamiento de los mismos.

3. Ser informado previamente por el proveedor
del cambio de los precios o planes de precios, pre-
viamente contratados.

4. Recibir una factura por cualquier medio que
autorice la CRC y que refleje las condiciones co-
merciales pactadas con el proveedor del servicio.

5. Obtener respuesta efectiva a las solicitudes
realizadas al proveedor, las cuales podran ser pre-
sentadas a través de cualquier medio idéneo de
eleccion del usuario, aprobado por la CRC.

6. Reclamar ante los proveedores de servicio
por cualquier medio, incluidos los medios tecno-
légicos, y acudir ante las autoridades en aquellos
casos que el usuario considere vulnerados sus de-
rechos.

7. Conocer los indicadores de calidad de aten-
cion al cliente o usuarios registrados por el provee-
dor de servicio ante la Comision de Regulacion de
Comunicaciones.

8. Recibir proteccion en cuanto a su informa-
cion personal, y que le sea garantizada la inviolabi-
lidad y el secreto de las comunicaciones y protec-
cién contra la publicidad indebida, en el marco de
la Constitucion Politica y la ley.

9. Protecciéon contra conductas restrictivas o
abusivas.

10. Trato no discriminatorio.

11. Toda duda en la interpretacion o aplicacion
de las normas y cldusulas contractuales dentro de

la relacion entre el proveedor y el usuario serd de-
cidida a favor de este tltimo de manera que preva-
lezcan sus derechos”.

Se eliminan los numerales 12, 13 y pardgrafo,
por cuanto no puede ser obligacion para los ope-
radores informar sobre posibles efectos adversos
del uso de las TIC sobre la salud; esto debe ser
competencia del Gobierno Nacional a través de
sus organismos competentes, tales como el Minis-
terio de la Proteccion y Salud o la Superintenden-
cia de Salud.

Igualmente, en cuanto a la promocion de par-
ticipacion democrdtica en los procesos de regu-
lacion, control y veedurias ciudadanas, todos los
ciudadanos tienen la oportunidad de participar en
los procesos de intervencion del Estado, respecto
de los servicios publicos para garantizar los ser-
vicios de los usuarios. Asi mismo ya se garantiza
la participacion en el articulo 4° numeral 13 del
proyecto.

En cuanto al paragrafo, se elimina una expre-
sion equivoca, por otro lado, es potestativo de los
usuarios determinar libremente si el renunciar a
un derecho conlleva beneficios para él adicionales
al mismo derecho, no se le debe restringir adoptar
dicha decision privada, autonoma y voluntaria.

El articulo 54 se convierte en 42 y quedara igual:
El articulo 55 se convierte en 43 y quedard asi:

“Articulo 43. Régimen juridico de los provee-
dores de redes y servicios de las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones. 1.os actos y
los contratos, incluidos los relativos a su régimen
laboral y las operaciones de crédito de los provee-
dores de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, cualquiera que sea su naturaleza
sin importar la composicion de su capital, se regi-
ran por las normas del derecho privado”.

Se elimina el inciso 2° del articulo por cuan-
to los contratos de derecho privado se deben regir
exclusivamente por dicho régimen; por lo tanto,
no es correcto que a los contratos de operadores
de cardcter privado se les incluyan las cldausulas
exorbitantes propias de la contratacion estatal.

El articulo 56 se convierte en 44 y quedara igual:
El articulo 57 se convierte en 45 y quedard igual:
El articulo 58 se convierte en 46 y quedard igual:
El articulo 59 se convierte en 47 y quedara igual:
El articulo 60 se convierte en 48 y quedara igual:
El articulo 61 se convierte en 49 y quedara igual:
El articulo 62 se convierte en 50 y quedard igual:
El articulo 63 se convierte en 51 y quedard igual:
El articulo 64 se convierte en 52 y quedara igual:
El articulo 65 se convierte en 53 y quedara igual:
El articulo 66 se convierte en 54 y quedara igual:
El articulo 67 se convierte en 55 y quedard igual:
El articulo 68 se convierte en 56 y quedar asi:

“Articulo 56. De los titulos habilitantes, per-
misos y autorizaciones. Los proveedores de redes
y servicios de tecnologias de la informacion y las
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comunicaciones establecidos a la fecha de entra-
da en vigencia de la presente ley podran mantener
sus titulos habilitantes, permisos y autorizaciones
otorgados bajo la normatividad legal vigente an-
tes de la expedicion de la presente ley hasta por el
término de los mismos. De ahi en adelante, a los
proveedores de redes y servicios de telecomunica-
ciones se les aplicaré el nuevo régimen previsto en
la presente ley.

La decisidon de los proveedores de redes y servi-
cios de telecomunicaciones de acogerse al régimen
de autorizacién general de la presente ley, la cual
conlleva necesariamente la terminacion anticipada
de los respectivos titulos habilitantes, permisos y
autorizaciones, no genera derechos a reclamacion
alguna, pagos de suma de dinero ni el reconoci-
miento de perjuicios o indemnizaciones en contra
del Estado o a favor de este.

A los proveedores de redes y servicios de tele-
comunicaciones establecidos a la fecha de expedi-
cion de la presente ley que se acojan o les aplique
el régimen de autorizacidon general previsto en esta
ley, se les renovaran los permisos para el uso de los
recursos escasos de acuerdo con los términos de
su titulo habilitante, permisos y autorizaciones res-
pectivos. Vencido el anterior término podran aco-
gerse a lo estipulado en el articulo 12 de esta ley.

En los contratos, permisos y autorizaciones de
servicios de telecomunicaciones, la reversion im-
plicara que sélo revertiran al Estado las frecuen-
cias radioeléctricas asignadas para la prestacion del
servicio concedido. La reversion de frecuencias no
requerira de ningun acto administrativo especial y
operard una vez venza el término dispuesto por la
renovacion.

Cuando se trate de la renovacion de espectro
conforme al articulo 12 de esta ley, la reversion de
frecuencias operara al vencimiento del término de
la renovacion.

En todo caso todos los nuevos proveedores de
redes y servicios de tecnologias de la informacion
y las comunicaciones se sujetaran a lo establecido
en la presente ley”.

Se aclara el inciso 1° de la norma teniendo en
cuenta que los actuales operadores cuentan con ti-
tulos habilitantes (concesiones otorgadas a través
de contratos con el Gobierno Nacional) los cuales
a su vez constituyen derechos adquiridos, que se
deben mantener hasta por el término de los mis-
mos. Por lo tanto, el Gobierno debe respetar la
normatividad legal vigente antes de la expedicion
de la presente ley. Ademads, se cambia la expresion
“telecomunicaciones” por “tecnologias de la in-
formacion y las comunicaciones”.

Se hace una adicion en el inciso 3° del articulo
para evitar que al finalizar los titulos habilitantes
de aquellos operadores establecidos a los cuales
les aplique la presente ley o se acojan a ella, que-
darian sin recursos escasos para continuar pres-
tando los servicios.

Igualmente, se ajustan los incisos 4°y 5°, con
el fin de mantener la redaccion que hoy tiene la

Ley 422 de 1998 en su articulo 4°, principio que se
aplica a todos los servicios de telecomunicaciones
y que resulta fundamental para garantizar la pro-
mocion de la inversion.

En el inciso 6° se cambia la expresion “teleco-
municaciones”’ por “tecnologias de la informacion
y las comunicaciones”.

El articulo 69 se convierte en 57 y quedara igual:
El articulo 70 se convierte en 58 y quedard asi:

Articulo 58. Transicion para la contrapresta-
cion de los actuales proveedores de redes y ser-
vicios de Telefonia Publica Bdsica Conmutada
Local (TPBCL) y local extendida (TPBCLE). Los
proveedores de redes y servicios de telecomunica-
ciones establecidos para TPBCL y TPBCLE que
adopten el nuevo régimen legal, destinaran directa-
mente a sus usuarios de estratos 1y 2, la contrapres-
tacion de que trata el articulo 27 de la presente ley
por un periodo de cinco (5) afios, contados a partir
del momento en que esta se reglamente. Durante
este periodo se continuara aplicando el esquema de
subsidios de que habla la Ley 142 de 1994.

Autorizase a la Nacion a presupuestar los recur-
sos necesarios para pagar el déficit entre subsidios
y contribuciones derivados desde la expedicion de
la Ley 812 de 2003. La Nacion pagara el ciento por
ciento del monto del déficit que arroje el analisis
que realice el Gobierno Nacional, en las siguientes
tres vigencias presupuestales a la aprobacion de la
presente ley y que tenga en cuenta la verificacién
que realice el Ministerio de Comunicaciones del
cumplimiento de los limites, en cuanto a subsidios,
derivados de la aplicacion de la Ley 142 de 1994.

Paragrafo. El Ministerio de Comunicaciones
evaluara si el monto total de la contraprestacion
que le corresponderia pagar a las empresas fue des-
tinado a la cobertura del subsidio. En caso de que
existiese superavit de recursos estos seran reinte-
grados al Fondo de Comunicaciones”.

En el inciso 1° se pasa de cuatro (4) a cinco (35)
arios el periodo de contraprestacion.

En el 2° inciso y en el pardgrafo se conserva
el nombre de Ministerio de Comunicaciones y de
Fondo de Comunicaciones, motivo por el cual se
suprimen, en estos casos las palabras: “Tecnolo-
gias de la Informacion y las”.

El articulo 71 se convierte en 59 y quedara igual.
El articulo 72 se elimina.

Se suprime este articulo por cuanto de no ha-
cerlo el proyecto, el proyecto quedaria viciado de
inconstitucionalidad ya que existe jurisprudencia
en el sentido de que cuando se trate de reglamen-
tar un derecho fundamental, en este caso el de rec-
tificacion, debe hacerse a través de una ley estatu-
taria y la que aqui se propone es ley ordinaria.

El articulo 73 se convierte en 60 y quedars asi.

Articulo 60. Confidencialidad. El Estado ga-
rantizara la inviolabilidad, la intimidad y la con-
fidencialidad, de acuerdo con la Constitucion y las
leyes.
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Se cambia el titulo del articulo. Se adopta el de
“Confidencialidad” y no se acoge el de “Secreto
de las telecomunicaciones”.

El articulo 74 se convierte en 61 y quedard igual.

“Articulo 61. Reglas para los procesos de asig-
nacion de espectro con pluralidad de interesados.
Con el fin de asegurar procesos transparentes en la
asignacion de bandas de frecuencia y la maximiza-
cion de recursos para el Estado, todas las entidades
a cargo de la administracion del espectro radioeléc-
trico incluyendo al Ministerio de Comunicaciones,
la Comisién Nacional de Television, deberan so-
meterse a las siguientes reglas:

 Previamente al proceso de otorgamiento del
permiso de uso del espectro radioeléctrico de asig-
nacion o de concesion de servicios que incluya una
banda de frecuencias, se determinara si existe un
nimero plural de interesados en la banda de fre-
cuencias correspondiente.

* En caso de que exista un nimero plural de in-
teresados en dicha banda, y con el fin de maximizar
los recursos para el Fondo de Comunicaciones y el
Fondo para el Desarrollo de la Television, se apli-
caran procesos de seleccion objetiva entre ellos la
subasta.

Cuando prime el interés general, la continuidad
del servicio, o la ampliacion de cobertura, el Mi-
nisterio podré asignar los permisos de uso del es-
pectro de manera directa”.

En el primer inciso se suprime la mencion a la
“Agencia del espectro” por cuanto esta ponencia
no acoge la creacion de ese ente. Ademds se con-
serva el nombre de Ministerio de Comunicaciones,
motivo por el cual se suprimen las palabras: “Tec-
nologias de la Informacion y las”.

Se adiciona un inciso final donde se especifica
en qué casos se pueden asignar permisos de uso
del espectro de manera directa por parte del Mi-
nisterio de Comunicaciones.

El articulo 75 se convierte en 62 y quedara asi:

“Articulo 62. Vigencia y derogatorias. La pre-
sente ley regira a partir de su promulgacion y regla-
menta de manera integral el sector de las Tecnolo-
gias de la Informacién y las Comunicaciones.

Facultase durante seis meses, contados a partir
de la vigencia de la presente norma, al Ministerio
de Comunicaciones y a la Comisién de Regulacidn
de Comunicaciones, CRC, para actualizar la regu-
lacién de acuerdo a los principios y disposiciones
aqui previstas.

Sin perjuicio del régimen de transicidn previsto
en esta ley, quedan derogadas todas las disposicio-
nes que le sean contrarias y, en especial, la Ley 74
de 1966, la Ley 51 de 1984, la Ley 72 de 1989,
el Decreto-ley 1900 de 1990, la Ley 37 de 1993,
lo pertinente de los articulos 33, 34, 35 y 38 de la
Ley 80 de 1993, la Ley 422 de 1998, la Ley 555
de 2000, el articulo 11 de la Ley 533 de 1999 y el
articulo 6° de la Ley 781 de 2002, todos exclusiva-
mente en cuanto hagan referencia a los servicios,
las redes, las actividades y los proveedores, y en
cuanto resulten contrarios a las normas y principios
contenidos en la presente ley.

En cuanto a los titulos habilitantes (concesiones,
titulos y licencias) existentes, a los que se refiere
el articulo 56 de esta norma, la misma soélo surtird
efectos al momento de terminacién de aquellos.

A las telecomunicaciones no les sera aplicable
el régimen juridico de los servicios publicos do-
miciliarios contenidos en la Ley 142 de 1994, ni
demas leyes que la modifiquen o deroguen, en par-
ticular la Ley 286 de 1996 y la Ley 689 de 2001

Se propone que la nueva ley entre a regir un aio
después de su promulgacion, teniendo en cuenta
que se estaria derogando todo el régimen legal
de las telecomunicaciones, y hasta tanto todos los
nuevos reglamentos que regiran los servicios de
comunicaciones se encuentren listos para su expe-
dicion y los operadores los conozca, hayan teni-
do el tiempo suficiente para acomodarse al nuevo
esquema legal, determinar sus proyecciones de
ingresos y costos y ajustarse a las nuevas obliga-
ciones.

Se adiciona un inciso, que se convierte en inciso
2°, dando facultades al Ministerio de Comunica-
ciones y a la CRC para actualizar la regulacion
que se desprenda de los principios y disposiciones
de esta norma.

Se adiciona un inciso, que se convierte en el 4°,
teniendo en cuenta que los operadores que cuentan
con titulos habilitantes (concesiones otorgadas a
través de contratos con el Gobierno Nacional), los
cuales constituyen derechos adquiridos, se deben
respetar hasta por el término de los mismos y por
lo tanto se les debe mantener la normatividad legal
vigente antes de la expedicion de la presente ley.

En el inciso final se aclara que la norma no es
aplicable al régimen de transicion propuesto en el
Titulo X del proyecto, por cuanto a los operadores
que cuentan con titulos habilitantes anteriores se
les debe mantener la normatividad bajo la cual se
les concedieron. Este es un tema de mucha impor-
tancia que debe quedar suficientemente claro en el
nuevo texto legal para evitar afectaciones a situa-
ciones juridicamente consolidadas y garantizar la
estabilidad juridica a quienes confiaron en el régi-
men legal vigente en su momento.

Asi mismo se propone la eliminacion del ultimo
parrafo en la medida que la Corte Constitucional
se ha referido asi al tema de normas que petrifican
leyes. Por tal motivo, la Corte, refiriéndose a los
regimenes de transicion, ha sostenido que una con-
cepcion semejante implicaria la petrificacion del
ordenamiento, en desmedro de diversos principios
constitucionales.

8. Proposicién

Con base en las consideraciones de caracter ju-
ridico y de conveniencia para el sector de las tec-
nologias de la informacién y las Comunicaciones y
teniendo en cuenta las modificaciones propuestas,
dese primer debate al Proyecto de ley numero 112
de 2007 Camara, 340 de 2008 Senado.

Atentamente
Jorge Hernando Pedraza,
Senador ponente.
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TEXTO PROPUESTO

por la cual se expide el marco regulatorio
de las tecnologias de la informacion
v las comunicaciones, TIC, y se dictan
otras disposiciones.

El Congreso de Colombia
DECRETA:
TITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES
PRINCIPIOS GENERALES

Articulo 1°. Objeto. La presente ley determina
el marco general para la formulacion de las politi-
cas publicas que regiran el sector de las Tecnolo-
gias de la Informacion y las Comunicaciones, su
ordenamiento general, el régimen de competencia,
la proteccion al usuario, asi como lo concerniente
a la cobertura, la calidad del servicio, la promocion
de la inversion en el sector y el desarrollo de estas
tecnologias, el uso eficiente de las redes y del es-
pectro radioeléctrico, asi como las potestades del
Estado en relacion con la planeacion, la gestion, la
administracion adecuada y eficiente de los recur-
sos, regulacion, control y vigilancia del mismo y
facilitando el libre acceso y sin discriminacion de
los habitantes del territorio nacional a la Sociedad
de la Informacion.

Paragrafo. El servicio de televisién y el servi-
cio postal continuaran rigiéndose por las normas
especiales pertinentes, con las excepciones especi-
ficas que contenga la presente ley.

Articulo 2°. Principios orientadores. El fo-
mento, la promocion y el desarrollo de las Tecno-
logias de la Informacion y las Comunicaciones son
una politica de Estado que involucra a todos los
sectores y niveles de la administracion publica y de
la sociedad civil, para contribuir al desarrollo eco-
ndémico, social y politico e incrementar la producti-
vidad, la competitividad, el respeto a los Derechos
Humanos inherentes y la inclusién social.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comu-
nicaciones no podran utilizarse con el fin de atentar
contra la Constitucidn y las leyes de la Republica y
los Tratados Internacionales suscritos por Colom-
bia y vinculados a nuestra legislacion, la vida, hon-
ra 'y bienes de los ciudadanos.

Las Tecnologias de la Informacion y las Co-
municaciones deben servir al interés general y es
deber del Estado promover su acceso eficiente a
todos los habitantes del territorio nacional.

Son principios orientadores de la presente ley:

1. Prioridad al acceso y uso de las Tecnolo-
gias de la Informacién y las Comunicaciones. El
Estado y en general todos los agentes del sector
de las Tecnologias de la Informacién y las Comu-
nicaciones deberan colaborar, dentro del marco de
sus obligaciones, para priorizar el acceso y uso a
las Tecnologias de la Informacion y las Comuni-
caciones en la produccion de bienes y servicios, en
condiciones no discriminatorias.

2. Libre competencia. El Estado propiciara es-
cenarios de libre y leal competencia que promue-

van la inversion en el sector de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones y que permi-
tan su concurrencia al mercado con observancia del
régimen de competencia bajo precios de mercado
y en condiciones de igualdad, entre los prestadores
de los servicios y redes de que trata esta ley.

Estos principios se aplicaran, también, al Estado
cuando intervenga como contratante, concedente o
licenciante de todo espacio del espectro electro-
magnético, en cuyo caso no podra fijar condiciones

distintas ni privilegios a favor de unos competido-
res en situaciones similares a las de otros, ni podra

afectar el equilibrio del mercado por razén de su
intervencidn.

3. Uso eficiente de la infraestructura y de
los recursos escasos. El Estado fomentara el des-
pliegue y uso eficiente de la infraestructura para
la provisién de redes de telecomunicaciones y los
servicios que sobre ellas se puedan prestar, y que
sean técnicamente factibles, y promovera el opti-
mo aprovechamiento de los recursos escasos con
el animo de generar competencia en beneficio de
los usuarios siempre y cuando se remunere dicha
infraestructura a costos eficientes, sea factible téc-
nicamente, no se degrade la calidad de servicio
que el propietario de la red viene prestando a sus
usuarios y a terceros, no se afecte la proyeccion
de sus propios servicios y se cuente con suficiente
infraestructura y espectro para ello. Para tal efecto,
dentro del ambito de sus competencias, las entida-
des de orden nacional y territorial estan obligadas a
adoptar todas las medidas que sean necesarias para
facilitar y garantizar el desarrollo de la infraestruc-

tura requerida, siempre que las mismas no desme-
joren la calidad y continuidad en la prestacion del

Servicio.

4. Proteccion de los derechos de los usuarios.
El Estado velara por la adecuada proteccion de los
derechos de los usuarios de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, asi como, por
el cumplimiento de los derechos y deberes asocia-
dos a la prestacion del servicio. Para tal efecto, los
proveedores y/o operadores directos deberan pres-
tar sus servicios a precios de mercado y utilidad
razonable en los niveles de calidad establecidos en
los titulos habilitantes 0, en su defecto, dentro de
los rangos que certifiquen las entidades competen-
tes e idoneas en la materia y con informacion clara,
transparente, necesaria, veraz y anterior, simulta-
nea y de todas maneras oportuna para que los usua-
rios tomen sus decisiones.

5. Promocién de la Inversion. El Gobierno
promovera la inversion en redes y servicios de tele-
comunicaciones y el acceso al espectro radioeléc-
trico en condiciones de igualdad de trato a todos
los inversionistas, y garantizando la estabilidad ju-
ridica y econémica de los contratos de concesion,
licencias, permisos o titulos habilitantes que se ha-
yan expedido con anterioridad a la presente ley y
que en el futuro se expidan.

6. Neutralidad Tecnolégica. El Estado_garanti-
zara la libre adopcidn de estandares tecnologicos,
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teniendo en cuenta recomendaciones y normativas

de los organismos internacionales competentes e

idoneos en la materia, que permitan fomentar la
eficiente prestacion de servicios, contenidos y apli-

de servicios, contenidos y aplicaciones que usen
Tecnologias de la Informacion y las Comunicacio-
nes, siempre y cuando se garantice los niveles de
calidad y no se degrade el servicio.

caciones que usen Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones, asi como garantizar la libre y

leal competencia.

Articulo 3°. Sociedad de la informacion. El
Estado reconoce que el acceso y uso de las Tecno-
logias de la Informacion y las Comunicaciones, el
despliegue y uso eficiente de la infraestructura, el
desarrollo de contenidos y aplicaciones, la protec-
cion a los usuarios, la formacion de talento humano
en estas tecnologias y su caracter transversal, son
fundamento para consolidar proyectos de desarro-
llo de la Sociedad de la Informacién que generen
inclusion social integral.

Articulo 4°. Intervencion del Estado en el sec-
tor de las tecnologias de la informacion y las co-
municaciones. En desarrollo de los principios de
intervencion contenidos en la Constitucion Politi-
ca, el Estado intervendra en el sector las Tecnolo-
gias de la Informacion y las Comunicaciones para
lograr los siguientes fines:

1. Proteger los derechos de los usuarios, velan-
do por la calidad, eficiencia y adecuada provision
de las tecnologias de la informacién y las comuni-
caciones.

2. Promover e incentivar el acceso a las Tecno-
logias de la Informacion y las Comunicaciones, te-
niendo como fin ultimo el servicio universal.

3. Promover ¢ incentivar el desarrollo de conte-
nidos y aplicaciones, la prestacion de servicios que
usen Tecnologias de la Informacién y las Comuni-
caciones y la masificacion del Gobierno en Linea.

4. Promover e Incentivar la oferta de mayores
capacidades en la conexion, transporte y condicio-
nes de seguridad del servicio de usuario final.

5. Promover, incentivar y garantizar la libre y
leal competencia y evitar el abuso de la posicion
dominante y las practicas restrictivas de la compe-
tencia

6. Promover e incentivar el despliegue y el
uso eficiente de la infraestructura y la igualdad de
oportunidades en el acceso a los recursos escasos,
se buscara la expansion, y cobertura para zonas que
carezcan de tecnologias de la informacién y las co-
municaciones en especial beneficiando a poblacio-
nes vulnerables.

7. Garantizar el adecuado uso del espectro ra-

dioeléctrico y la necesidad de reorganizacién del
mismo, sin menoscabo a la proteccion de la inver-
sion que otorga el Estado, asegurando la prestacion
del servicio a sus usuarios.

8. Promover ¢ incentivar la ampliacién de la co-
bertura de tecnologias de la informacién y las co-
municaciones.

9. Garantizar la interconexion y la interopera-
bilidad de las redes y servicios de telecomunica-
ciones, cuya remuneracion reconozca los costos
eficientes, necesarios para promover la provision

10. Imponer a los proveedores de redes y servi-
cios de telecomunicaciones obligaciones de provi-
sion de los servicios y uso de su infraestructura por
razones de defensa nacional, atencion y prevencion
de situaciones de emergencia y seguridad publica;
en ningun caso, tales obligaciones podran ser de
cardcter permanente.

11. Promover la seguridad informatica y de re-
des para desarrollar las Tecnologias de la Informa-
cion y las Comunicaciones.

12. Incentivar y promover el desarrollo de la
industria de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones para contribuir al crecimiento
economico, la competitividad, la generacion de
empleo y las exportaciones.

13. En la construccidn, operacién y manteni-
miento de infraestructuras de las tecnologias de la

informacion y las comunicaciones constituye mo-
tivo de utilidad publica e interés social. En ningun
caso las autoridades municipales podran prohibir
o restringir la construccién e instalacion de infra-
estructuras de las tecnologias de informacién y las
comunicaciones, siempre y cuando se cumplan to-
dos los requisitos establecidos por las autoridades
competentes.

Paragrafo. El Gobierno Nacional reglamen-
tara lo pertinente al cumplimiento de los anterio-
res fines, teniendo en cuenta las necesidades de
la poblacién y el avance de las tecnologias de la
informacién y de las comunicaciones, asi como el
estado de desarrollo de la Sociedad de la Informa-
cion en el pais para lo cual se tendrd en cuenta la
participacion de todos los actores del proceso, en
especial a los usuarios.

Articulo 5°. Las entidades del orden nacional
y territorial y las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, TIC. Las entidades de orden
nacional y territorial promoveran y coordinardn
planes, programas y proyectos tendientes a garan-
tizar el acceso y uso de la poblacion, las empresas
y las entidades publicas a las Tecnologias de la In-
formacion y las Comunicaciones. Para tal efecto,
dichas autoridades incentivaran el desarrollo de
infraestructura, contenidos y aplicaciones que be-
neficien a los ciudadanos, en especial a los vulne-
rables y de zonas marginadas del pais.

Paragrafo. Las entidades de orden nacional y
territorial incrementaran los servicios prestados
a los ciudadanos a través del uso de las Tecnolo-
gias de la Informacién y las Comunicaciones. El
Gobierno reglamentara las condiciones en que se
garantizara el acceso a la informacion en linea, de
manera abierta, ininterrumpida y actualizada, para
adelantar tramites frente a entidades publicas, in-
clusive en el desarrollo de procesos de contratacion
y el ejercicio del derecho al voto.

Articulo 6°. Definiciones. En la reglamenta-
cién sobre redes y servicios de telecomunicacio-




GACETA DEL CONGRESO 407

Martes 2 de junio de 2009

Pégina 25

nes se tendran en cuenta las recomendaciones de
la Unidn Internacional de Telecomunicaciones o

quienes hagan sus veces, de conformidad con los
convenios, acuerdos o tratados celebrados por el

des y servicios de telecomunicaciones se autoriza
de manera general y en condiciones equitativas en
cuanto a la calidad y eficiencia frente a los servi-
cios y redes, proveidos por los operadores estable-

Gobierno y aprobados por el Congreso.

Articulo 7°. (Nuevo). Modelo de competencia
para el sector de TIC. En adelante el sector de las
telecomunicaciones y las tecnologias de la Infor-
macién adoptara el modelo de competencia en in-
fraestructuras. De conformidad con ello todos los

proveedores de TIC deberan garantizar al Estado
una inversion minima en la construccidén, manteni-

miento y actualizacién de las redes de que trata esta
ley. de conformidad con el articulo 2°.

Los actuales operadores de telecomunicaciones,

cidos. Esta autorizacién comprende, a su vez, la
instalacion, ampliacién, modificacion, operacion
y explotacion de redes de telecomunicaciones, se
suministren o no al publico. La autorizacion a que
hace referencia el presente articulo no comporta el
derecho al uso del espectro radioeléctrico. En todo
caso se observara lo preceptuado en al articulo 365
de la Constitucion Politica. Por tanto, si el Estado

decide reservarse la provision de redes y servicios,

deberd compensar pecuniaria y/o técnicamente a
los titulares de redes y servicios que en virtud de

television y radio, demostraran dentro de los seis

dicha decisién queden privados del ejercicio de tal

(6) meses siguientes a la expedicidn de esta ley, los

actividad.

niveles de cobertura. Para los proyectos de Servi-
cio Universal el Estado velara por que la solucion
mas eficiente en términos de economia, cobertura,
calidad, y servicios al usuario, sea la escogida”.

Paragrafo. Para el cumplimiento de lo aqui
dispuesto, el Ministerio de Comunicaciones regla-
mentara lo concerniente durante los seis meses Si-
guientes a la expedicion de esta norma.

Articulo 8°. Las telecomunicaciones en casos
de emergencia, conmocion o calamidad y preven-
cion para dichos eventos. En casos de atencion de
emergencia, conmocion interna y externa, desas-
tres, o calamidad publica, los proveedores de redes
y servicios de telecomunicaciones deberan poner
a disposicion de las autoridades competentes de
manera gratuita y oportuna, las redes y servicios y
daran prelacion a dichas autoridades en la transmi-
sion de las comunicaciones que aquellas requieran.
En cualquier caso se dara prelacion absoluta a las
transmisiones relacionadas con la proteccion de
la vida humana. Igualmente daran prelacién a las
autoridades en la transmision de comunicaciones
gratuitas y oportunas para efectos de prevencion de
desastres, cuando aquellas se consideren indispen-
sables.

Los proveedores de redes y servicios de teleco-
municaciones deberan suministrar, previa solicitud
de autoridad competente, sin costo alguno, la infor-
macion disponible de identificacion y de localiza-
cién del usuario que la entidad solicitante considere
util y relevante para garantizar la atencion eficiente
en los eventos descritos en el presente articulo y en
los términos de la Constitucién y la ley”.

Articulo 9°. El sector de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones. El sector
de Tecnologias de la Informacién y las Comuni-
caciones se compone de los proveedores de redes,
contenidos y servicios que aprovechando las opor-

tunidades tecnoldgicas trasladan facilidades a los
usuarios finales.

TITULO II
PROVISION DE LAS REDES Y SERVICIOS
Y ACCESO A RECURSOS ESCASOS

Articulo 10. Autorizacion general. A partir de
la vigencia de la presente ley, la provision de re-

Articulo 11. Acceso al uso del espectro radio-
eléctrico. El uso del espectro radioeléctrico requie-
re permiso previo, expreso y otorgado por el Mi-
nisterio de Comunicaciones.

El permiso de uso del espectro respetara la neu-
tralidad en la tecnologia siempre y cuando esté
coordinado con las politicas del Ministerio de Co-
municaciones, no genere interferencias sobre otros
servicios, sea compatible con las tendencias inter-
nacionales del mercado, no afecte la seguridad na-
cional, y contribuya al desarrollo sostenible.

El Ministerio de Comunicaciones adelantara
mecanismos de seleccion objetiva, previa convo-
catoria publica, para el otorgamiento del permiso
para el uso del espectro radioeléctrico y exigira las
garantias correspondientes. Cuando prime el inte-
rés general, la continuidad del servicio, o la am-
pliacion de cobertura, el Ministerio podra asignar
los permisos de uso del espectro de manera directa.

En la asignacion de las frecuencias necesarias
para la defensa y seguridad nacional, el Ministerio
de Comunicaciones tendra en cuenta las necesida-
des de los organismos de seguridad del Estado. El
tramite, resultado e informacidn relativa a la asig-
nacion de este tipo de frecuencias tiene caracter
reservado. El Gobierno Nacional podra establecer
bandas de frecuencias de uso libre de acuerdo con
las recomendaciones de la UIT, y bandas exentas
del pago de contraprestaciones, entre otras, para
programas sociales del Estado, para beneficiar
a poblacién de menores recursos y en las que no
haya cobertura de telecomunicaciones.

Paragrafo. Los permisos para el uso del espec-
tro radioeléetrico podran ser cedidos, previa auto-
rizacioén del Ministerio de Comunicaciones en los
términos que este determine.

Articulo 12. Plazo y renovacion de los permi-
sos para el uso del espectro radioeléctrico. El per-
miso para el uso del espectro radioeléctrico tendra
un plazo definido inicial hasta de veinte (20) afios,
el cual podra renovarse a solicitud de parte por pe-
riodos iguales al plazo inicial. Por razones de inte-

rés publico, o cuando resulte indispensable el reor-
denamiento nacional del espectro radioeléctrico, o
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para dar cumplimiento a las atribuciones y dispo-
siciones internacionales de frecuencias, el plazo de
renovacién podra ser inferior al plazo inicial.

El Ministerio de Comunicaciones, establece-

5. Aquellos que no se encuentren a paz y salvo
con el Ministerio de Comunicaciones o Fondo de
Comunicaciones; por concepto de sus obligaciones.

6. Las personas que conforme a la Ley 80 de

ra las condiciones de la renovacion, que tenga en

cuenta el uso eficiente que se ha hecho del recur-
so, el cumplimiento de los planes de expansidn, la

1993 y demds normas complementarias, tengan
inhabilidades o incompatibilidades para celebrar

contratos con el Estado.

cobertura de redes y servicios y la disponibilidad
del recurso, teniendo en cuenta los principios del
articulo 75 de la Constitucion Politica.

La renovacién no podra ser gratuita, ni automa-
tica, el interesado debera manifestar en forma ex-
presa su intencion de renovar el permiso con tres
(3) meses de antelacion a su vencimiento, en caso
contrario, se entenderd como no renovado”.

Articulo 13. Contraprestacion unica por el
uso del espectro radioeléctrico. El otorgamiento
del permiso para el uso del espectro radioeléctrico
genera el pago de una contraprestacion a cargo de
su titular. El Ministerio de Comunicaciones, podra
establecer el pago inicial con fundamento, entre
otros, en el ancho de banda asignado, numero de
usuarios potenciales a verificar, disponibilidad del
servicio, planes de expansion y cobertura y cual-
quier otra medida técnica, o mediante una com-
binacién de los distintos criterios. La contrapres-
tacion de que trata este articulo sera entregada al
Fondo de Comunicacién para el cumplimiento de
sus funciones.

Para la renovacidn del espectro se tomaran en
cuenta los mismos factores y criterios que se die-
ron para su otorgamiento.

Articulo 14. Inhabilidades para acceder a los
permisos para el uso del espectro radioeléctrico.
No podran obtener permisos para el uso del espec-
tro radioeléctrico:

1. Aquellos a quienes se les haya declarado la
caducidad del contrato de concesion, licencia o ha-
bilitacién para prestar cualquier servicio de teleco-
municaciones o red de telecomunicaciones.

2. Aquellos a quienes por cualquier causal se
les haya cancelado el contrato de concesion o la
licencia o la habilitacion para prestar servicios o
actividades, asi como el permiso para hacer uso del
espectro radioeléctrico.

3. Aquellas personas naturales que hayan sido
representantes legales, miembros de juntas o con-
sejos directivos y socios de personas juridicas a
quienes se les haya declarado la caducidad del con-
trato de concesion para prestar cualquier servicio
de telecomunicaciones y/o cancelado la licencia
para prestar servicios o actividades de telecomu-
nicaciones, asi como el permiso para hacer uso del
espectro radioeléctrico.

4. Aquellas personas que hayan sido condenadas
en el pais o en el exterior por conductas tipificadas
en el Cédigo Penal, salvo cuando se trate de delitos
politicos o culposos. La sentencia en el exterior de
condena debe necesariamente haber surtido el tra-
mite de exequatur.

Paragrafo. Las inhabilidades a que hacen refe-
rencia los numerales 1y 2 del presente articulo, se
extenderan por el término de cinco (5) afios, conta-
dos a partir de la ejecutoria del acto administrativo
que declar6 la caducidad del contrato, la cancela-
cion de la licencia, o del permiso o del contrato
de concesion, en todo caso con razones y cargos
previamente justificados y sin violacion del debido
proceso y el derecho de defensa.

Articulo 15. Registro de proveedores de redes
y servicios de telecomunicaciones. Creacion del
registro de TIC. El Ministerio de Comunicaciones
llevara el registro de la informacién relevante de
redes, habilitaciones, autorizaciones y permisos
conforme determine el reglamento. Deben ins-
cribirse y quedar incorporados en el registro los
proveedores de redes y servicios, los titulares de
permisos para el uso de recursos escasos, indican-
do sus socios; que deberan cumplir con esta obli-
gacion incluyendo y actualizando la informacion
periddicamente. En el caso de las sociedades and-
nimas sélo se indicara su representante legal y los
miembros de su junta directiva. Este registro sera
publico y en linea, sin perjuicio de las reservas de
orden constitucional y legal.

La no inscripcion en el registro acarrea las san-
ciones a que haya lugar.

Paragrafo. Todos los proveedores y titulares
deberan inscribirse en el registro dentro de los no-
venta (90) dias habiles a partir de la vigencia de la
reglamentacion que sea expedida, sin perjuicio del
cumplimiento de sus obligaciones en su calidad de
proveedores y titulares, en particular del pago de
contraprestaciones.

En todo caso los nuevos proveedores y titula-
res deberan inscribirse de forma previa al inicio de
operaciones.

TITULO III
ORGANIZACION INSTITUCIONAL

DEFINICION DE POLITICA, REGULACION,

VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS TEC-

NOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Articulo 16. Ministerio de Comunicaciones.

El Ministerio de Comunicaciones sera la autoridad

administrativa en materia de tecnologias de la in-
formacidn y las comunicaciones.

Articulo 17. Objetivos del Ministerio. Los ob-
jetivos del Ministerio de Comunicaciones son:

1. Disefiar, formular, adoptar y promover las po-
liticas, planes, programas y proyectos del sector de
Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicacio-
nes, en correspondencia con la Constitucién Poli-
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tica y la ley, con el fin de contribuir al desarrollo
econdmico, social y politico de la Nacion, y elevar
el bienestar de los colombianos.

2. Promover el uso y apropiacion de las Tec-
nologias de la Informacién y las Comunicaciones
entre los ciudadanos, las empresas, el gobierno y
demas instancias nacionales como soporte del de-
sarrollo social, economico y politico de la Nacion.

3. Impulsar el desarrollo y fortalecimiento del
sector de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, promover la investigacion e in-
novacion buscando su competitividad y avance
tecnoldgico conforme al entorno nacional e inter-
nacional.

4. Definir la politica y ejercer la gestion, pla-
neacion y administracion del espectro radioeléctri-
co y de los servicios postales y relacionados, con
excepcion de lo dispuesto en el articulo 76 de la
Constitucion Politica.

Articulo 18. Funciones del Ministerio de Co-
municaciones. El Ministerio de Comunicaciones
tendrd, ademas de las funciones que determinan la
Constitucion Politica, la Ley 489 de 1998 y la Ley
1065 de 2006, las siguientes:

1. Definir, adoptar y promover las politicas, pla-
nes y programas tendientes a incrementar y facili-
tar el acceso de los colombianos a las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones y a sus be-
neficios, para lo cual debe:

a) Disefiar, formular y proponer politicas, pla-
nes y programas que garanticen el acceso y la im-
plantacion de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, con el fin de fomentar su
uso como soporte del crecimiento y aumento de la
competitividad del pais en los distintos sectores;

b) Formular politicas, planes y programas que
garanticen a través del uso de Tecnologias de la In-
formacion y de las Comunicaciones: mejoramiento
de la calidad de vida de la comunidad, acceso a
mercados para el sector productivo, y acceso equi-
tativo a oportunidades de educacion, trabajo, salud,
justicia, cultura y recreacidn, entre otras;

c) Apoyar al Estado en el acceso y uso de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunica-
ciones para facilitar y optimizar la gestion de los
organismos gubernamentales y la contratacion ad-
ministrativa transparente y eficiente, y prestar me-
jores servicios a los ciudadanos;

d) Apoyar al Estado en la formulacion de los
lineamientos generales para la difusion de la in-
formacién que generen los Ministerios, Departa-
mentos Administrativos y Establecimientos Publi-
cos y efectuar las recomendaciones que considere
indicadas para lograr que esta sea en forma agil y
oportuna;

e) Planear, formular, estructurar, dirigir, contro-
lar y hacer el seguimiento a los programas y pro-
yectos del Ministerio.

2. Promover el establecimiento de una cultura
de las Tecnologias de la Informacién y las Comu-

nicaciones en el pais, a través de programas y pro-
yectos que favorezcan la apropiacion y masifica-
cion de las tecnologias, como instrumentos que fa-
cilitan el bienestar y el desarrollo personal y social.

3. Planear, asignar, gestionar y controlar el es-
pectro radioeléctrico con excepcion de lo dispuesto
en articulo 76 de la Constitucion Politica, con el
fin de evitar practicas monopolisticas, fomentar la
competencia y el pluralismo informativo, y el ac-
ceso no discriminatorio, sin perjuicio de las atribu-
ciones que le corresponden a la entidad de que trata
el articulo 76 de la Constitucion Politica.

4. Establecer y mantener actualizado el Cuadro
Nacional de Atribucion de Frecuencias de Colom-
bia con base en las necesidades del pais, del in-
terés publico y en las nuevas atribuciones que se
acuerden en las Conferencias Mundiales de Radio-
comunicaciones de la Union Internacional de Te-
lecomunicaciones, asi como los planes técnicos de
radiodifusion sonora.

5. Administrar el régimen de contraprestaciones
y otras actuaciones administrativas que comporten
el pago de derechos, mediante el desarrollo de las
operaciones de liquidacidn, cobro y recaudo, de
conformidad con la legislacion vigente.

6. Ejercer la representacion internacional de
Colombia en el campo de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, especialmen-
te ante los organismos internacionales del sector,
en coordinacion con el Ministerio de Relaciones
Exteriores y bajo la direccion del Presidente de la
Republica.

7. Ejecutar los tratados y convenios sobre tec-
nologias de la informacién y las comunicaciones
ratificados por el pais, especialmente en los temas
relacionados con el espectro radioeléctrico y los
servicios postales.

8. Ejercer, en correspondencia con la ley, las
funciones de vigilancia y control en el sector de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicacio-
nes y de servicios postales, por infracciones al ré-
gimen del espectro.

9. Vigilar el pleno ejercicio de los derechos de
informacién y de la comunicacion, asi como el
cumplimiento de la responsabilidad social de los
medios de comunicacidn, los cuales deberan con-
tribuir al desarrollo social, econdmico, cultural y
politico del pais y de los distintos grupos sociales
que conforman la Nacion colombiana, sin perjuicio
de las competencias de que trata el articulo 76 de la
Constitucién Politica.

10. Evaluar la penetracion, uso y comportamien-
to de las tecnologias de la informacion y las comu-
nicaciones en el entorno nacional, con referencia al
mismo sector en las politicas, planes y programas
que implementa o se apoyan, y como factor asocia-
do al desarrollo social y econémico del pais.

11. Formular y ejecutar politicas de divulgacion
y promocidn permanente de los servicios y progra-
mas del sector de las Tecnologias de la Informa-
cién y las Comunicaciones, promoviendo el uso y
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beneficio social de las comunicaciones y el acceso
al conocimiento, para todos los habitantes del terri-
torio nacional.

12. Preparar y expedir los actos administrativos,
para los fines que se relacionan a continuacion:

a) Ejercer la intervencion del Estado en el sector
de las tecnologias de la informacién y las comuni-
caciones, dentro de los limites y con las finalidades
previstas por la ley, con excepcion de lo dispuesto
por el articulo 76 de la Constitucion Politica.

b) Establecer condiciones generales de opera-
cién y explotacion comercial de redes y servicios
que soportan las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones y que no se encuentren asigna-
dos por la ley a otros entes.

¢) Expedir de acuerdo con la ley, los reglamen-
tos, condiciones y requisitos para el otorgamiento
de licencias, permisos y registros para el uso o ex-
plotacién de los derechos del Estado sobre el es-
pectro radioeléctrico y los servicios del sector de
las tecnologias de la informacién y las comunica-
ciones.

d) Expedir y administrar las contraprestaciones
que le corresponden por ley.

13. Las demas que le sean asignadas en la ley.

Articulo 19. Creacion, naturaleza y objeto de
la Comision de Regulacion de Comunicaciones.
La Comision de Regulacion de Telecomunica-
ciones (CRT) de que trata la Ley 142 de 1994, se
denominara Comisién de Regulacién de Comuni-
caciones (CRC), Unidad Administrativa Especial,
con independencia administrativa, técnica y patri-
monial, sin personeria juridica adscrita al Ministe-
rio de Comunicaciones.

La Comision de Regulacion de Comunicaciones
es el érgano encargado de promover la competen-

ciay de evitar el abuso de posicién dominante, con
el fin que la prestacion de los servicios sea eco-
némicamente eficiente, y refleje altos niveles de
calidad.

Para estos efectos la Comision de Regulacion
de Comunicaciones adoptara una regulacion que
incentive la construccion de un mercado competi-
tivo que desarrolle los principios orientadores de la
presente ley.

Articulo 20. Composicion de la Comision de
Regulacion de Comunicaciones. Para el cumpli-
miento de sus funciones, la Comision de Regula-
cién de Comunicaciones tendra la siguiente com-
posicion:

El Ministro de Comunicaciones quien la presi-
dird, el Director del Departamento Nacional de Pla-
neacion o el Subdirector como su delegado, y tres
(3) comisionados de dedicacion exclusiva, para pe-
riodos de tres (3) afios, no reelegibles y no sujetos
a las disposiciones que regulan la carrera adminis-
trativa. Los comisionados seran designados por el
Presidente de la Republica los cuales podran ser
ingenieros de sistemas, abogados, ingenieros elec-
tronicos o de telecomunicaciones o economistas y
en ningun caso podra haber mas de dos (2) de una
misma profesion.

Los comisionados deben ser ciudadanos colom-
bianos mayores de 30 afios, con titulo de pregrado,
y de especializacion, maestria o doctorado, o con
experiencia minima relacionada de ocho (8) afios
en el ejercicio profesional.

Uno de los comisionados, en forma rotatoria,
ejercera las funciones de Director Ejecutivo de
acuerdo con el reglamento interno.

Paragrafo 1°. La Comision no podré sesionar
sin la presencia del Ministro de Comunicaciones.

Paragrafo 2°. La CRC contara adicionalmen-
te con una Coordinacién Ejecutiva. La Direccidén
Ejecutiva y la Coordinacién Ejecutiva, cumplirdn
sus funciones con el apoyo de grupos internos de
trabajo, definidos en su reglamento interno.

Articulo 21. Impedimentos para ser comisio-
nado. No podran ser expertos comisionados:

1. Los miembros de las corporaciones publicas
de eleccion popular, o quien, dentro del afio ante-
rior a la fecha de su designacion haya sido miem-
bro de aquellas.

2. Los miembros de juntas o consejos directi-
vos, representantes legales, de los proveedores de
redes y servicios de comunicaciones, y quienes lo
hayan sido dentro del afio anterior a la fecha de
designacion.

3. Las personas naturales que tengan participa-
cion en proveedores de redes y servicios de comu-
nicaciones o en sociedades que tengan vinculacion
economica con estos.

4. El cényuge, compafiera o compafiero per-
manente, o quienes se hallen en el tercer grado de
consaguinidad, segundo de afinidad o primero civil
de cualquiera de las personas cobijadas por las cau-
sales previstas en los literales anteriores.

5. Los comisionados no podran, dentro del afio
siguiente a la dejacion del cargo, ser accionistas o
socios en el porcentaje indicado en el numeral 3
anterior, miembros de juntas o consejos directivos,
representantes legales, funcionarios o empleados
en cargos de direccion y confianza de los provee-
dores de redes y servicios de telecomunicaciones.

Articulo 22. Funciones de la Comision de Re-
gulacion de Comunicaciones. Son funciones de la
Comisién de Regulacion de Comunicaciones las
siguientes:

1. Establecer el régimen de regulacion que
maximice el bienestar social de los usuarios.

2. Promover y regular la libre competencia para
la provision de redes y servicios de tecnologias de
la_informacién y las comunicaciones, y prevenir
conductas desleales y practicas comerciales res-
trictivas, mediante regulaciones de caracter general
o medidas particulares, pudiendo proponer reglas
de comportamiento diferenciales segun la posicion
de los proveedores en el mercado.

3. Expedir toda la regulacion de caracter general
y particular en las materias relacionadas con el ré-
gimen de competencia, los aspectos técnicos y eco-
ndémicos relacionados con la obligacion de interco-
nexion y el acceso y uso de instalaciones esencia-
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les, recursos fisicos y soportes 16gicos necesarios
para la interconexion; asi como la remuneracion
basado en los costos eficientes por el acceso y uso
de redes e infraestructura, precios mayoristas, las
condiciones de facturaciéon y recaudo de servicios
interconectados; el régimen de acceso y uso de re-
des; los parametros de calidad de los servicios; los
criterios de eficiencia del sector y la medicion de
indicadores sectoriales para avanzar en la sociedad
de la informacidn; y en materia de solucion de con-
troversias entre los proveedores de redes y servi-
cios de comunicaciones.

4. Regular el acceso vy uso de todas las redes
de los servicios de tecnologias de la informacion y
de las comunicaciones, con excepcion de las redes
utilizadas exclusivamente a los servicios de televi-
sién y radiodifusién sonora.

5. Definir las condiciones en las cuales podran
ser utilizadas infraestructuras y redes de otros ser-
vicios en la prestacion de servicios de telecomuni-
caciones, bajo un esquema que remunere los costos
eficientes

6. Proponer al Gobierno Nacional la aprobacion
de planes y normas técnicas aplicables al sector
de Tecnologias de la Informacion y las Comuni-
caciones, atendiendo el interés del pais, segun las
normas y recomendaciones de organismos interna-
cionales competentes y administrar dichos planes.

7. Determinar estandares y certificados de ho-
mologacién internacional y nacional de equipos,
terminales, bienes y otros elementos técnicos in-
dispensables para el establecimiento de redes y
la prestacion de servicios de telecomunicaciones
aceptables en el pais, asi como sefalar las entida-
des o laboratorios nacionales autorizados para ho-
mologar bienes de esta naturaleza.

8. Resolver las controversias que se susciten en-
tre los proveedores de redes y servicios de teleco-
municaciones. Ningun acuerdo entre proveedores
podra menoscabar, limitar o afectar la facultad de
intervencién regulatoria, y de solucién de contro-
versias de la Comision de Regulacion de Comuni-
caciones.

9. Imponer de oficio o a solicitud de parte, las
servidumbres de acceso, uso e interconexion y las
condiciones de acceso y uso de instalaciones esen-
ciales, recursos fisicos y soportes logicos necesa-
rios para la interconexion, asi como sefialar la parte
responsable de cancelar los costos correspondien-
tes. Asimismo, determinar la interoperabilidad de
plataformas y el interfuncionamiento de los servi-
cios y/o aplicaciones

10. Sefialar las condiciones de oferta mayorista
y la provision de elementos de red desagregados,
teniendo en cuenta los lineamientos de politica del
Ministerio de Comunicaciones, garantizando la re-
muneracion de los costos eficientes de la infraes-
tructura y los incentivos adecuados a la inversion.

11. Regular y administrar los recursos de identi-
ficacion utilizados en la provision de redes y servi-
cios de telecomunicaciones y cualquier otro recur-
so que actualmente o en el futuro identifique redes
y usuarios.

12. Administrar el uso de los recursos de nu-
meracion, identificacion de redes de telecomuni-
caciones y otros recursos escasos utilizados en las
telecomunicaciones, diferentes al espectro radio-
eléctrico.

13. Definir por via general la informacion que
los proveedores deben proporcionar sin costo a sus
usuarios o al publico y, cuando no haya acuerdo
entre el solicitante y el respectivo proveedor, se-
fialar en concreto los valores que deban pagarse
por concepto de informacion especial, todo ello sin
perjuicio de la informacion calificada como reser-
vada por la ley como privilegiada o estratégica.

14. Ordenar servidumbres provisionales cuando
asi lo requiera el caso concreto, de oficio o a soli-
citud de los interesados dentro del tramite de las
actuaciones administrativas que se sigan ante ella.

15. Dictar su reglamento interno, asi como las
normas y procedimientos para el funcionamiento
de la Comision.

16. Administrar y disponer de su patrimonio de
conformidad con las normas legales y reglamen-
tarias aplicables y manejar los equipos y recursos
que se le asignen, los que obtenga en el desempefio
de sus funciones, y cualquier otro que le corres-
ponda.

17. Dar concepto sobre la legalidad de los con-
tratos de adhesién que celebren los proveedores de
servicios de telecomunicaciones con los usuarios.

18. Resolver recursos de apelacion contra actos
particulares de cualquier autoridad relativos al uso
del espacio o de bienes de uso publico para cons-
truccion, instalacion u operacion de redes de tele-
comunicaciones.

19. Requerir para el cumplimiento de sus fun-
ciones informacidon amplia, exacta, veraz y oportu-
na a los proveedores de redes y servicios de comu-
nicaciones a los que esta ley se refiere.

20. Las demas atribuciones que le asigne la ley.
En todos los procesos regulatorios se respetara

la participacidn del sector y la discusion de los co-
mentarios presentados. Ningun proyecto regulato-

rio seré aprobado sin el previo analisis de impacto
técnico. econdmico y juridico.

Articulo 23. Regulacion de precios de los ser-
vicios de telecomunicaciones. Los proveedores de
redes y servicios de Telecomunicaciones podran
fijar libremente los precios al usuario. La Comi-
sion de Regulacion de Comunicaciones sélo podra
regular estos precios cuando no haya suficiente
competencia, se presente una falla de mercado o
cuando la calidad de los servicios ofrecidos no se
ajuste a los niveles exigidos, lo anterior mediante
el cumplimiento de los procedimientos estableci-
dos por la CRC.

Paragrafo. La CRC hara énfasis en la regula-
cion de mercados mayoristas.

Articulo 24. Financiacion de la CRC. Con el
fin de recuperar los costos del servicio de regula-
cion que preste la Comision de Regulacion de Co-
municaciones, todos los proveedores sometidos a
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la regulacion de la Comision, estan sujetos al pago
de una contribucion anual hasta del dos por mil

(0,002%) de sus ingresos brutos, por la provisiéon
de sus redes y servicios. Una vez se expida el nue-

vo régimen de contraprestaciones por el Gobierno
Nacional.

TITULO 1V

PROMOCION AL ACCESO Y USO DE LAS
TECNOLOGIAS DE LAINFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Articulo 25. Objetivo del Fondo de Comuni-
caciones. El Fondo de Comunicaciones de que tra-
ta el Decreto 129 de 1976, tendra como objetivo
basico fondear los planes, programas y proyectos
para facilitar prioritariamente el acceso universal,
y del servicio universal cuando haya lugar a ello,
de todos los habitantes del territorio nacional a las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicacio-
nes, asi como apoyar las actividades del Ministerio
y el mejoramiento de su capacidad administrativa,
técnica y operativa para el cumplimiento de sus
funciones.

Articulo 26. Funciones del Fondo de Comuni-
caciones. El Fondo de Comunicaciones tendra las
siguientes funciones:

1. Financiar planes, programas y proyectos para
promover prioritariamente el acceso universal, y
del servicio universal cuando haya lugar a ello, a
las Tecnologias de la Informacion y las Comunica-
ciones en los segmentos de poblacion de menores
ingresos.

2. Financiar planes, programas y proyectos para
promover la investigacion, el desarrollo y la in-
novacion de las Tecnologias de Informacion y las
Comunicaciones dando prioridad al desarrollo de
contenidos.

3. Financiar planes, programas y proyectos para
promover el acceso de los ciudadanos a servicios,
contenidos y aplicaciones que usen Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones y para la ma-
sificacion del Gobierno en Linea.

4. Financiar y establecer planes, programas y
proyectos que permitan masificar el uso y apropia-
cién de Tecnologias de la Informacién y las Comu-
nicaciones.

5. Apoyar economicamente las actividades del
Ministerio de Comunicaciones en el mejoramiento
de su capacidad administrativa, técnica y operativa
para el cumplimiento de sus funciones.

6. Financiar planes, programas y proyectos para
promover el acceso de los ciudadanos con limita-
ciones fisicas a las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones.

7. Rendir informes técnicos y estadisticos en los
temas de su competencia.

8. Realizar auditorias y estudios en las Tecno-
logias de la Informacion y las Comunicaciones en
las comunidades, y de impacto para verificar la efi-
ciencia en la utilizacion de los recursos asignados.

El Fondo de Comunicaciones asignara los re-
cursos para sus planes, programas y proyectos de

manera competitiva y asegurando que se apliquen
criterios de costos eficientes, de modo que se cum-
pla con las metas establecidas en los planes de de-
sarrollo.

Articulo 27. Contraprestacion para el desa-
rrollo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. Todos los proveedores de redes
y servicios de comunicaciones aportaran al Fondo
de Comunicaciones en igualdad de condiciones.

El valor de las contraprestaciones a cargo de los
proveedores se fijara como un mismo porcentaje
sobre sus ingresos brutos por concepto de la pro-
vision de sus redes y servicios de comunicaciones,
excluyendo terminales, y por el uso del espectro
radioeléctrico.

Se entiende por ingresos brutos los ingresos
provenientes de la prestaciéon de servicios de co-

municaciones, excluyendo terminales, menos las
deducciones, devoluciones, rebajas y descuentos

aplicables a tales servicios y descontando los pagos
a otros proveedores de redes y servicios de comu-
nicaciones.

Paragrafo. El Ministerio de Comunicaciones
reglamentara lo pertinente, previa la realizacion de
un estudio, en un término maximo de seis (6) me-
ses, contados a partir de la promulgacion de la pre-
sente ley. En ningun caso el porcentaje de la con-
traprestacion podra exceder el tres por ciento (3%)
de los ingresos brutos, de acuerdo con la definicidn
establecida en el inciso 3° del presente articulo.

Articulo 28. Otros recursos del Fondo de Co-
municaciones. Ademas de lo sefialado en el articu-
lo anterior, son recursos del Fondo de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones:

1. Las contraprestaciones por concepto del
otorgamiento del permiso para el uso del espectro
radioeléctrico, asi como de sus respectivas reno-
vaciones, modificaciones y de otras actuaciones a
cargo del Ministerio de Comunicaciones.

2. Las multas y otras sanciones pecuniarias im-
puestas por el Ministerio de Comunicaciones a pro-
veedores de redes y servicios de comunicaciones.

3. El monto de los intereses sobre obligaciones
a su favor.

4. Los rendimientos financieros obtenidos como
consecuencia de las inversiones realizadas con sus
propios recursos, de conformidad con las disposi-
ciones legales y reglamentarias sobre la materia.

5. Los demas ingresos que reciba a cualquier
titulo, asi como el producto o fruto de sus bienes.

6. Los que se destinen en el presupuesto nacional.
7. Los demas que le asigne la ley.
TITULO V

REGLAS DE SOLUCION DE CONTROVER-
SIAS EN MATERIA DE INTERCONEXION

Articulo 29. Aplicacion. Las reglas de este ca-
pitulo se aplicardn a las actuaciones administrati-
vas de solucion de controversias, fijacion de con-
diciones o imposicion de servidumbre adelantadas
de oficio o a solicitud de parte ante la Comision de
Regulacion de Comunicaciones.
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Articulo 30. Plazo de negociacion directa. Los
proveedores de servicios de telecomunicaciones
contaran con un plazo de treinta (30) dias calen-
dario desde la fecha de la presentacion de la solici-
tud con los requisitos exigidos en la regulacion que
sobre el particular expida la CRC, para llegar a un
acuerdo directo.

Articulo 31. Solicitud de iniciacion de tramite
administrativo de solucion de controversias, im-
posicion de servidumbre, fijacion de condiciones.
Vencido el plazo de la negociacion directa al que
hace referencia el articulo anterior, si no se ha lo-
grado un acuerdo, el Director Ejecutivo de la CRC,
previa solicitud de parte, iniciara el tramite admi-
nistrativo para dirimir en la via administrativa, por
medio de resolucidn, la controversia surgida.

El interesado debera indicar en la solicitud es-
crita que presente ante la CRC, que no ha sido po-
sible llegar a un acuerdo, sefialando expresamente
los puntos de divergencia, asi como aquellos en los
que haya acuerdo, y presentar la respectiva oferta
final. Si alguna de las partes no presenta su ofer-
ta final en el plazo establecido, la CRC decidira
la controversia teniendo en cuenta Uinicamente la
oferta de la parte que cumplid y lo previsto en la
regulacion, con lo cual se le da fin al tramite.

Articulo 32. Citaciones. El Director Ejecuti-
vo de la CRC, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes al recibo de la solicitud de que trata el
articulo anterior, correra traslado de la misma a la
otra parte, quien dispondra de cinco (5) dias ha-
biles para formular sus observaciones, presentar y
solicitar pruebas, y enviar su oferta final.

Articulo 33. Audiencia de mediacion. Presen-
tadas las ofertas finales, el Director Ejecutivo de la
CRC, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
fijara la fecha para la realizacién de la audiencia
que dé inicio a la audiencia de mediacion, con el fin
de que las partes solucionen sus diferencias.

De la audiencia se levantara el acta respectiva,
en la cual se consignaran los acuerdos parciales o
los nuevos puntos sobre los cuales se haya logrado
acuerdo y sobre las divergencias que persistan. El
acta en la cual consten los acuerdos logrados pres-
tard mérito ejecutivo.

Si alguna de las partes no asiste y no puede
justificar su inasistencia, se decidird teniendo en
cuenta la oferta final de la empresa cumplida y lo
dispuesto en la regulacion.

La desatencion a las citaciones o a los dictame-
nes de las audiencias se considerara como una in-
fraccidn al régimen legal y acarreara las sanciones
pertinentes.

Articulo 34. Prdctica de pruebas. Recibidas
las ofertas finales, si es del caso, la CRC procede-
ra a decretar de oficio o a peticion de cualquiera
de las partes, las pruebas que estime convenientes.
En caso de que se requiera de dictamen pericial,
el término sefialado para la practica de las pruebas
empezara a correr desde el dia siguiente a la fecha
en la cual se posesionen los peritos designados.

Los costos por la intervencién pericial seran de-
finidos por la CRC dentro de los seis (6) meses si-
guientes a la entrada en vigencia de la presente ley
y seran cubiertos por partes iguales entre las partes
en la actuacion administrativa.

Articulo 35. Término de adopcion de la deci-
sion. Para el caso de solucion de controversias de
interconexion, la CRC adoptara la decision corres-
pondiente en un plazo no superior a cuarenta y cin-
co (45) dias calendario, contados desde la fecha de
inicio del tramite administrativo. En el caso de la
fijacién de condiciones o imposicion de servidum-
bre de interconexion, la CRC contara con un plazo
no superior a noventa (90) dias calendario, contados
desde la fecha de inicio del tramite administrativo.

En todo caso, el término de decisidén se inte-
rrumpira durante el periodo de practica de pruebas
a que haya lugar o durante el plazo que las partes
soliciten de comun acuerdo, para la busqueda de
una solucion a la controversia planteada, por un
término no superior a treinta (30) dias calendario.

Articulo 36. Recursos contra las decisiones
que ponen fin a las actuaciones administrativas.
Contra las decisiones de la Comision de Regula-
cion de Comunicaciones que pongan fin a las ac-
tuaciones administrativas solo cabe el recurso de
reposicion, que podra interponerse dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la notificacion, salvo
respecto de lo dispuesto en el siguiente articulo.

Articulo 37. Actos de fijacion de condiciones
provisionales de acceso, uso e interconexion y/o
imposicion de servidumbre provisional de acce-
so, uso e interconexion. Los actos administrativos
de fijacion de condiciones provisionales de acceso,
uso e interconexion, asi como aquellos de imposi-
cién de servidumbre provisional de acceso, uso e
interconexion, contendran tinicamente la verifica-
cion de los requisitos de forma y procedibilidad,
asi como la orden perentoria de interconexion in-
mediata.

Las condiciones minimas para que la interco-
nexion provisional entre a operar deberan ser de-
finidas entre las partes dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la notificacion del acto admi-
nistrativo.

Contra el acto administrativo al que se hace re-
ferencia en el presente articulo no procedera recur-
so alguno.

Articulo 38. Principios del acceso, uso e inter-
conexion. Los proveedores de redes y servicios de
tecnologias de la informacién y las comunicacio-
nes deberan permitir la interconexion de sus redes
y el acceso y uso a sus instalaciones esenciales a
cualquier otro proveedor que lo solicite, de acuer-
do con los términos y condiciones establecidos por
la Comision de Regulacion de Comunicaciones,
para asegurar los siguientes objetivos:

1. Trato no discriminatorio.
2. Transparencia.

3. Precios basados en costos mas una utilidad
razonable.
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4. Promocion de la libre y leal competencia.
5. Evitar el abuso de la posicion dominante.

6. Garantizar que en el lugar y tiempo de la in-
terconexion no se aplicaran practicas que generen
impactos negativos en las redes de informacion y
comunicacion.

Paragrafo. Las contravenciones a lo dispuesto
en este articulo seran sancionadas por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comuni-
caciones. En particular, se sancionara el incumpli-
miento de la orden de interconexion declarada en
el acto administrativo de fijacion de condiciones
provisionales o definitivas de acceso, uso e inter-
conexion, asi como aquellos de imposicion de ser-
vidumbre provisional o definitiva de acceso, uso e
interconexion.

Las sanciones consistiran en multas diarias has-
ta por quinientos (500) salarios minimos legales
mensuales, por cada dia en que incurra en la infrac-
cion, segun la gravedad de la falta, el dafio produ-
cido y la reincidencia en su comision, sin perjuicio
de las acciones judiciales que adelanten las partes.

Articulo 39. Oferta Bdsica de Interconexion
—OBI-. Los proveedores de redes y servicios de
comunicaciones deberan poner a disposicion del
publico y mantener actualizada la Oferta Basica de
Interconexion —OBI— para ser consultada por cual-
quier persona. Para tales efectos, en la OBI se de-
finiran la totalidad de elementos necesarios, inclui-
dos los precios, para que con su simple aceptacion
por parte de un proveedor se genere un contrato de
acceso, uso € interconexion.

Articulo 40. Presentaciones personales. No
sera necesaria la presentacion personal del intere-
sado para hacer las peticiones o interponer los re-
cursos, ni para su tramite.

TITULO VI
REGIMEN DE PROTECCION AL USUARIO

Articulo 41. Régimen juridico. El régimen ju-
ridico de proteccién al usuario, en lo que se refiere
a servicios de comunicaciones, serd el dispuesto
en la regulacion que en materia de proteccion al
usuario expida la CRC y en el régimen general de
protecciéon al consumidor y sus normas comple-
mentarias en lo no previsto en aquella.

En todo caso, es de la esencia de los contratos de
prestacion de servicios de comunicaciones el dere-
cho del usuario a presentar peticiones y/o reclama-
ciones sobre el servicio ofrecido, y a que estas sean
atendidas y resueltas de manera oportuna, expedita
y sustentada. De la misma forma el derecho a reci-
bir atencion de forma eficiente y adecuada en con-
cordancia con los parametros que defina la CRC.

Los usuarios tendran los siguientes derechos:

1. Elegir y cambiar libremente el proveedor y
los planes de precios de acuerdo con lo autorizado
por la Comisién de Regulacion de Comunicacio-
nes, salvo las condiciones pactadas libremente en
el contrato, las cuales deben ser explicitas, claras y
previamente informadas al usuario.

2. Recibir de los proveedores informacion clara,
veraz, suficiente y comprobable sobre los servicios
ofrecidos, su consumo, asi como sobre los precios,
de manera tal que se permita un correcto aprove-
chamiento de los mismos.

3. Ser informado previamente por el proveedor
del cambio de los precios o planes de precios, pre-
viamente contratados.

4. Recibir una factura por cualquier medio que
autorice la CRC y que refleje las condiciones co-
merciales pactadas con el proveedor del servicio.

5. Obtener respuesta efectiva a las solicitudes
realizadas al proveedor, las cuales podran ser pre-
sentadas a través de cualquier medio idéneo de
eleccion del usuario, aprobado por la CRC.

6. Reclamar ante los proveedores de servicio
por cualquier medio, incluidos los medios tecno-
logicos, y acudir ante las autoridades en aquellos
casos que el usuario considere vulnerados sus de-
rechos.

7. Conocer los indicadores de calidad de aten-
cién al cliente o usuario registrados por el provee-
dor de servicio ante la Comisién de Regulacion de
Comunicaciones.

8. Recibir proteccién en cuanto a su informa-
cion personal, y que le sea garantizada la inviolabi-
lidad y el secreto de las comunicaciones y protec-
cién contra la publicidad indebida, en el marco de
la Constitucion Politica y la ley.

9. Proteccion contra conductas restrictivas o
abusivas.

10. Trato no discriminatorio.

11. Toda duda en la interpretacion o aplicacion
de las normas y cldusulas contractuales dentro de
la relacion entre el proveedor y el usuario serd de-
cidida a favor de este ultimo de manera que preva-
lezcan sus derechos.

Articulo 42. Recursos. Proceden los recursos
de reposicion y en subsidio de apelacion contra los
actos de negativa del contrato, suspension, termi-
nacion, corte y facturacion que realice el proveedor
de servicios. El recurso de apelacion lo resolvera
la autoridad que ejerza inspeccion, vigilancia y
control en materia de usuarios. Las solicitudes de
los usuarios, asi como los recursos de reposicion y
apelacion, deberan resolverse dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes a su recibo por el pro-
veedor, o su interposicion o recibo en la autoridad
que ejerza inspeccidn, vigilancia y control respec-
tivamente.

Este término podra ampliarse por uno igual para
la practica de pruebas, de ser necesarias, previa
motivacion. Transcurrido dicho término sin que
se hubiere resuelto la solicitud o el recurso de re-
posicién por parte del proveedor, operara de pleno
derecho el silencio administrativo positivo y se en-
tendera que la solicitud, reclamacién o recurso ha
sido resuelto en forma favorable al usuario.

El recurso de apelacion, en los casos que proce-

da de conformidad con la ley, serd presentado de
manera subsidiaria y simultanea al de reposicion, a



GACETA DEL CONGRESO 407

Martes 2 de junio de 2009

Pégina 33

fin que, si la decision del recurso de reposicion es
desfavorable al suscriptor o usuario, el proveedor
lo remita a la autoridad que ejerza inspeccion, vi-
gilancia y control para que esta resuelva el recurso
de apelacion. Siempre que el usuario presente ante
el proveedor un recurso de reposicion, este ultimo
deberd informarle en forma previa, expresa y veri-
ficable el derecho que tiene a interponer el recurso
de apelacidon en subsidio del de reposicion, para
que en caso que la respuesta al recurso de reposi-
cién sea desfavorable a sus pretensiones, la autori-
dad decida de fondo.

TITULO VI

REGIMEN DE LOS PROVEEDORES
DE REDES Y SERVICIOS DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES

Articulo 43. Régimen juridico de los provee-
dores de redes y servicios de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones. Los actos y
los contratos, incluidos los relativos a su régimen
laboral y las operaciones de crédito de los provee-
dores de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, cualquiera que sea su naturaleza
sin importar la composicion de su capital, se regi-
ran por las normas del derecho privado.

TITULO VII
DE LA RADIODIFUSION SONORA

Articulo 44. Principios de la radiodifusion
sonora. Salvo lo dispuesto en la Constituciéon y la
ley es libre la expresion y difusion de los conte-
nidos de la programacion y de la publicidad en el
servicio de radiodifusién sonora. Los servicios de
radiodifusion sonora contribuirdn a difundir la cul-
tura, afirmar los valores esenciales de la naciona-
lidad colombiana y a fortalecer la democracia. En
los programas radiales debera hacerse buen uso del
idioma castellano.

Por los servicios de radiodifusion sonora no po-
dran hacerse transmisiones que atenten contra la
Constitucién y las leyes de la Republica o la vida,
honra y bienes de los ciudadanos. En especial se
buscara la imparcialidad, la objetividad, la no ter-
giversacion de los contenidos y se prohibira de pla-
no las practicas o acciones de competencia desleal.

Articulo 45. Prestacion de los servicios de
radiodifusion sonora. Los concesionarios de los
servicios de radiodifusion sonora, seran personas
naturales o juridicas, cuya seleccion objetiva, du-
racion y prorrogas se realizaran de acuerdo con
lo estipulado en la ley de contrataciéon publica. La
concesion para el servicio de radiodifusion sonora
incluye el permiso para uso del espectro radioeléc-
trico. EI Gobierno Nacional garantizara la presta-
cién del servicio de radiodifusion sonora en condi-
ciones similares a las iniciales cuando el desarrollo
tecnologico exija cambiar de bandas de frecuencia.

En ninglin caso, la declaratoria de desierta de
la licitacion faculta al Ministerio de Comunica-
ciones para habilitar directamente la prestacion
del servicio.

El servicio de radiodifusion sonora sélo podra
concederse a nacionales colombianos o a personas
juridicas debidamente constituidas en Colombia.

En casos de emergencia, conmocién interna o
externa o calamidad publica, los proveedores de
servicios de radiodifusion sonora deberan colabo-
rar con las autoridades en la transmision de las co-
municaciones que aquellas requieran. En cualquier
caso se dard prelacion absoluta a las transmisiones
relacionadas con la proteccion a la vida humana.
Igualmente permitiran las comunicaciones oficio-
sas de cardcter judicial en aquellos sitios donde no
se cuente con otros servicios de comunicaciéon o
aquellas comunicaciones que determine el Minis-
terio de Comunicaciones en favor de la nifiez, la
adolescencia y el adulto mayor.

Los servicios de radiodifusion sonora podran
prestarse en gestion directa e indirecta. El Esta-
do prestara el servicio de radiodifusién sonora en
gestion directa por conducto de entidades publicas
debidamente autorizadas por el Ministerio de Co-
municaciones.

En gestion indirecta el Ministerio de Comunica-
ciones otorgara las concesiones para la prestacion
del servicio de radiodifusion sonora mediante li-
cencias o contratos previa la realizacion de un pro-
cedimiento de seleccion objetiva.

El Ministerio de Comunicaciones reglamentara
la clasificacion del servicio de radiodifusion sono-
ra, atendiendo los fines del servicio y las condicio-
nes de cubrimiento del mismo.

Los concesionarios de los servicios de radiodi-
fusion sonora deberan prestar el servicio atendien-
do a los parametros técnicos esenciales que fije el
Ministerio de Comunicaciones. La modificacion
de parametros técnicos esenciales requiere autori-
zacion previa del Ministerio.

Paragrafo 1°. En consonancia con lo dispues-
to en el articulo 75 de la Constitucion Politica, en
los procedimientos relativos a la concesién de los
servicios de radiodifusion sonora, la adjudicacion
se hara al proponente que no sea concesionario de
tales servicios en la misma banda y en el mismo
espacio geografico municipal en el que, conforme
con los respectivos pliegos, vaya a funcionar la
emisora, siempre que reina los requisitos y con-
diciones juridicas, econdmicas y técnicas exigidas.
Cualquiera de los proponentes podra denunciar
ante la entidad concedente y ante las demas autori-
dades competentes, los hechos o acciones a través
de los cuales se pretenda desconocer las disposi-
ciones contenidas en esta ley.

Paragrafo 2°. El servicio comunitario de radio-
difusion sonora serd un servicio de telecomunica-
ciones, otorgado mediante licencia y proceso de
seleccion objetiva, previo cumplimiento de los re-
quisitos y condiciones juridicas, sociales y técnicas
que disponga el Ministerio de Comunicaciones.

Articulo 46. Programacion en servicios de
radiodifusion sonora. La transmision de progra-
mas informativos o periodisticos por los servicios
de radiodifusion sonora requiere licencia especial
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otorgada por el Ministerio de Comunicaciones, ex-
pedida a favor de su director, la cual sera concedida
previo cumplimiento de los siguientes requisitos:
registro del nombre del programa y de su director
ante el Ministerio, determinacién de las caracteris-
ticas de la emision y del horario de transmision,
asi como la estacion de radiodifusion sonora por
donde sera transmitido el programa, y pdliza que
garantice el cumplimiento de las disposiciones le-
gales equivalente a veinte (20) salarios minimos
legales mensuales vigentes .

Por los servicios de radiodifusion sonora pres-
tados en gestion directa no se podra transmitir
pauta comercial, salvo los patrocinios definidos en
los términos previstos en esta ley. Se entiende por
patrocinio el reconocimiento, sin lema o agregado
alguno, a la contribucion en dinero u otros recursos
en favor de las emisoras de interés publico que se
efectuen para la transmision de un programa es-
pecifico, el cual no podra ser superior a cinco (5)
minutos por hora de programacion del programa
beneficiado. La institucion publica que solicite la
licencia para una emisora de interés publico debe
garantizar su sostenibilidad técnica, de contenido,
administrativa y financiera.

Paragrafo. Dentro de los seis (6) meses si-
guientes a la entrada en vigencia de la presente
ley el Ministerio de Comunicaciones reglamentara
este titulo.

Articulo 47. Cesion y transferencia de los de-
rechos de la concesion. La cesidon por acto entre
vivos de los derechos y obligaciones derivados de
la concesion requiere autorizacion previa del Mi-
nisterio de Comunicaciones.

El cesionario debera cumplir con los requisitos
exigidos para ser titular de la concesion en los tér-
minos establecidos.

Los concesionarios del Servicio de Radiodifu-
sion Sonora Comercial podran dar en arrendamien-
to las estaciones de radiodifusion hasta por el tér-
mino de la vigencia de la concesion, informando al
Ministerio de Comunicaciones dentro de los quin-
ce (15) dias habiles siguientes a la suscripcion del
contrato de arrendamiento.

El arrendamiento de una estacion de radiodifu-
sion sonora no implica modificacion del contrato
de concesion y el titular serd solidariamente res-
ponsable con el arrendatario por el incumplimiento
de todas las obligaciones emanadas del mismo.

Articulo 48. Inspeccion, vigilancia y control
de los servicios de radiodifusion sonora. E1 Mi-
nisterio de Comunicaciones tiene a su cargo la
inspeccion, vigilancia y control de los servicios de
radiodifusion sonora.

Articulo 49. Archivo. Los proveedores de ser-
vicios de radiodifusion sonora estaran obligados
a conservar a disposicion de las autoridades, por
lo menos durante treinta (30) dias, la grabacion
completa o los originales escritos, firmados por su
director, de los programas periodisticos, informati-
vos y discursos que se transmitan. Tales grabacio-

nes, asi como las que realiza el Ministerio, consti-
tuiran prueba suficiente para los efectos de esta ley.

Articulo 50. Contraprestaciones para el servi-
cio de radiodifusion sonora. E1 Ministerio de Co-
municaciones reglamentara el valor de las conce-
siones y pago por el uso del espectro radioeléctrico
para el servicio de radiodifusion sonora atendien-
do, entre otros, los fines del servicio y el area de
cubrimiento.

A las concesiones del servicio de radiodifusion
sonora se les aplicara el régimen actual en cuanto
al pago de contraprestaciones, hasta tanto se expi-
da la nueva reglamentacion.

TITULO IX

REGIMEN DE INFRACCIONES
Y SANCIONES

Articulo 51. Disposiciones generales del régi-
men de infracciones y sanciones. Las infracciones
a las normas contenidas en la presente ley y sus de-
cretos reglamentarios daran lugar a la imposicion
de sanciones legales por parte del Ministerio de
Comunicaciones, salvo cuando esta facultad san-
cionatoria esté asignada por ley o reglamento a otra
entidad publica.

Por las infracciones que se cometan, ademas del
autor de las mismas, responderd el titular de la li-
cencia o del permiso o autorizacion, por accioén u
omision en relacion con aquellas.

Articulo 52. Infracciones. Sin perjuicio de las
infracciones y sanciones previstas en otras normas,
constituyen infracciones especificas a este ordena-
miento las siguientes:

1. No respetar la confidencialidad o reserva de
las comunicaciones.

2. Proveer redes y servicios o realizar telecomu-
nicaciones en forma distinta a lo previsto en la ley.

3. Utilizar el espectro radioeléctrico sin el co-
rrespondiente permiso o en forma distinta a las
condiciones de su asignacion.

4. El incumplimiento de las obligaciones deri-
vadas de las concesiones, licencias, autorizaciones
y permisos.

5. Abstenerse de presentar a las autoridades
la informacion requerida o presentarla de forma
inexacta o incompleta.

6. Incumplir el pago de las contraprestaciones
previstas en la ley.

7. Incumplir el régimen de acceso, uso, homolo-
gacion e interconexion de redes.

8. Realizar subsidios cruzados o no adoptar con-
tabilidad separada.

9. Incumplir los parametros de calidad y eficien-
cia que expida la CRC.

10. Violar el régimen de inhabilidades, incom-
patibilidades y prohibiciones previsto en la ley.

11. La modificacion unilateral de parametros
técnicos esenciales y el incumplimiento de los fi-
nes del servicio de radiodifusion sonora.
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12. Cualquiera otra forma de incumplimiento o
violacion de las disposiciones legales, reglamen-
tarias o contractuales o regulatorias en materia de
telecomunicaciones.

13. Cualquier practica o aplicaciéon que afecte
negativamente el medio ambiente, en especial el
entorno de los usuarios, el espectro electromag-
nético y las garantias de los demas proveedores y
operadores y la salud publica.

Paragrafo. Cualquier proveedor de red o ser-
vicio que opere sin previo permiso para uso del
espectro serd considerado como clandestino y el
Ministerio de Comunicaciones, asi como las au-
toridades militares y de policia procederan a sus-
penderlo y a decomisar los equipos, sin perjuicio
de las sanciones de orden administrativo o penal a
que hubiere lugar, conforme a las normas legales y
reglamentarias vigentes.

Los equipos decomisados seran depositados a
ordenes del Ministerio de Comunicaciones, el cual
les dara la destinacion y el uso que fijen las normas
pertinentes.

Articulo 53. Sanciones. Sin perjuicio de la res-
ponsabilidad penal o civil en que pueda incurrir el
infractor, la persona natural o juridica que incurra en
cualquiera de las infracciones sefialadas en el articu-
lo anterior sera sancionada, ademas de la orden de
cesacion inmediata de la conducta que sea contraria
a las disposiciones previstas en esta ley, con:

1. Amonestacion.

2. Multa hasta por el equivalente a dos mil
(2.000) salarios minimos legales mensuales.

3. Suspension de la operacion al publico hasta
por dos (2) meses.

4. Caducidad del contrato o cancelacion de la
licencia, autorizacion o permiso.

Articulo 54. Criterios para la definicion de las
sanciones. Para definir las sanciones aplicables se
debera tener en cuenta:

1. La gravedad de la falta.

2. Dafio producido.

3. Reincidencia en la comision de los hechos.

4. La proporcionalidad entre la falta y la san-
cién.

En todo caso, el acto administrativo que impon-

ga una sancion debera incluir la valoracion de los
criterios antes anotados.

Articulo 55. Procedimiento general. Para de-
terminar si existe una infraccion a las normas pre-
vistas en esta ley se debera adelantar una actuacion
administrativa que estara siempre precedida de las
garantias del debido proceso, el cual incluye el de-
recho de defensa y contradiccion. A dicha actua-
cién se aplicaran las siguientes reglas:

1. La actuacion administrativa se inicia median-
te la formulacién de cargos al supuesto infractor, a
través de acto administrativo motivado, con indi-
cacion de la infraccion y del plazo para presentar
descargos, el cual se comunicara de acuerdo con
las disposiciones previstas en este articulo.

La citacién o comunicacion se entendera cum-
plida al cabo del décimo dia siguiente a aquel en
que haya sido puesta al correo, si ese fue el medio
escogido para hacerla, y si el citado tuviere domi-
cilio en el pais; si lo tuviere en el exterior, se en-
tendera cumplida al cabo del vigésimo dia. Las pu-
blicaciones se entenderan surtidas al cabo del dia
siguiente a aquel en que se hacen.

2. Una vez surtida la comunicacion, el investi-
gado tendra un término de diez (10) dias habiles
para presentar sus descargos y solicitar pruebas.

3. Presentados los descargos, se decretaran las
pruebas a que haya lugar y se aplicaran en la prac-
tica de las mismas las disposiciones previstas en el
proceso civil.

4. Agotada la etapa probatoria, se expedira la
resolucion por la cual se decide el asunto, que de-
bera ser notificada y sera sujeta de recursos en los
términos previstos en el Codigo Contencioso Ad-
ministrativo.

TITULO X
REGIMEN DE TRANSICION

Articulo 56. De los titulos habilitantes, per-
misos y autorizaciones. Los proveedores de redes
y servicios de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones establecidos a la fecha de entra-
da en vigencia de la presente ley podran mantener
sus titulos habilitantes, permisos y autorizaciones
otorgados bajo la normatividad legal vigente an-
tes de la expedicidn de la presente ley hasta por el
término de los mismos. De ahi en adelante, a los
proveedores de redes y servicios de telecomunica-
ciones se les aplicara el nuevo régimen previsto en
la presente ley.

La decision de los proveedores de redes y servi-
cios de telecomunicaciones de acogerse al régimen
de autorizacién general de la presente ley, la cual
conlleva necesariamente la terminacion anticipada
de los respectivos titulos habilitantes, permisos y
autorizaciones, no genera derechos a reclamacion
alguna, pagos de suma de dinero ni el reconoci-
miento de perjuicios o indemnizaciones en contra
del Estado o a favor de este.

A los proveedores de redes y servicios de tele-
comunicaciones establecidos a la fecha de expedi-
cion de la presente ley que se acojan o les aplique
el régimen de autorizacion general previsto en esta
ley. se les renovaran los permisos para el uso de los
recursos escasos de acuerdo con los términos de
su titulo habilitante, permisos y autorizaciones res-
pectivos. Vencido el anterior término podran aco-
gerse a lo estipulado en el articulo 12 de esta ley.

En los contratos, permisos y autorizaciones de
servicios de telecomunicaciones, la reversion im-
plicara que_sélo revertiran al Estado las frecuen-
cias radioeléctricas asignadas para la prestacion
del servicio concedido. La reversion de frecuencias
no requerira ningin acto administrativo especial y
operara una vez venza el término dispuesto por la
renovacion.
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Cuando se trate de la renovacion de espectro
conforme al articulo 12 de esta ley, la reversion de
frecuencias operara al vencimiento del término de
la renovacién.

En todo caso todos los nuevos proveedores de
redes y servicios de tecnologias de la informacion
y las comunicaciones se sujetaran a lo establecido
en la presente ley.

Articulo 57. Transicion para la contrapres-
tacion para el desarrollo de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones. Mientras
se expide la reglamentacion del articulo 39 de la
presente ley, todos los proveedores de redes y ser-
vicios pagaran contraprestaciones conforme a las
normas de contraprestaciones vigentes a la fecha.

Articulo 58. Transicion para la contrapresta-
cion de los actuales proveedores de redes y ser-
vicios de Telefonia Publica Bdsica Conmutada
Local (TPBCL) y local extendida (TPBCLE). Los
proveedores de redes y servicios de telecomunica-
ciones establecidos para TPBCL y TPBCLE que
adopten el nuevo régimen legal, destinaran directa-
mente a sus usuarios de estratos 1 y 2, la contrapres-
tacion de que trata el articulo 27 de la presente ley
por un periodo de cinco (5) afios, contados a partir
del momento en que esta se reglamente. Durante
este periodo se continuara aplicando el esquema de
subsidios de que habla la Ley 142 de 1994.

Autorizase a la Nacion a presupuestar los recur-
sos necesarios para pagar el déficit entre subsidios
y contribuciones derivados desde la expedicion de
la Ley 812 de 2003. La Nacion pagara el ciento por
ciento del monto del déficit que arroje el analisis
que realice el Gobierno Nacional, en las siguientes
tres vigencias presupuestales a la aprobacion de la
presente ley y que tenga en cuenta la verificacién
que realice el Ministerio de Comunicaciones del
cumplimiento de los limites, en cuanto a subsidios,
derivados de la aplicacion de la Ley 142 de 1994.

Paragrafo. El Ministerio de Comunicaciones
evaluard si el monto total de la contraprestacion
que le corresponderia pagar a las empresas fue des-
tinado a la cobertura del subsidio. En caso de que
existiese superavit de recursos estos seran reinte-
grados al Fondo de Comunicaciones

Articulo 59. Transicion de precios y tarifas
reguladas por la Comision de Regulacion de Te-
lecomunicaciones. Todos los precios, tarifas y car-
gos que hayan sido regulados por la Comision de
Regulacion de Telecomunicaciones a la fecha de
entrada en vigencia de la presente ley, mantendran
este caracter tanto para los proveedores estableci-
dos como para los nuevos hasta tanto la Comision
de Regulacion de Comunicaciones determine lo
contrario.

TITULO XI
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 60. Confidencialidad. El Estado ga-
rantizara la inviolabilidad, la intimidad y la con-
fidencialidad, de acuerdo con la Constitucion y las
leyes.

Articulo 61. Reglas para los procesos de asig-
nacion de espectro con pluralidad de interesados.
Con el fin de asegurar procesos transparentes en la
asignacion de bandas de frecuencia y la maximiza-
cion de recursos para el Estado, todas las entidades
a cargo de la administracion del espectro radioeléc-
trico incluyendo al Ministerio de Comunicaciones,
la Comision Nacional de Television, deberan so-
meterse a las siguientes reglas:

* Previamente al proceso de otorgamiento del
permiso de uso del espectro radioeléctrico de asig-
nacion o de concesion de servicios que incluya una
banda de frecuencias, se determinara si existe un
nimero plural de interesados en la banda de fre-
cuencias correspondiente.

* En caso de que exista un nimero plural de in-
teresados en dicha banda, y con el fin de maximizar
los recursos para el Fondo de Comunicaciones y el
Fondo para el Desarrollo de la Television, se apli-
caran procesos de seleccion objetiva entre ellos la
subasta.

Cuando prime el interés general, la continuidad
del servicio, o la ampliacidén de cobertura, el Mi-
nisterio podra asignar los permisos de uso del es-

pectro de manera directa.

Articulo 62. Vigencia y derogatorias. La pre-
sente ley regira a partir de su promulgacion y re-
glamenta de manera integral el sector de las Tec-
nologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Facultase durante seis meses, contados a partir
de la vigencia de la presente norma, al Ministerio

de Comunicaciones y a la Comisién de Regulacion
de Comunicaciones, CRC, para actualizar la regu-
lacién de acuerdo a los principios y disposiciones
aqui previstas.

Sin perjuicio del régimen de transicidn previsto
en esta ley, quedan derogadas todas las disposicio-
nes que le sean contrarias y, en especial, la Ley 74
de 1966, la Ley 51 de 1984, la Ley 72 de 1989,
el Decreto-ley 1900 de 1990, la Ley 37 de 1993,
lo pertinente de los articulos 33, 34, 35 y 38 de la
Ley 80 de 1993, la Ley 422 de 1998, la Ley 555
de 2000, el articulo 11 de la Ley 533 de 1999 y el
articulo 6° de la Ley 781 de 2002, todos exclusiva-
mente en cuanto hagan referencia a los servicios,
las redes, las actividades y los proveedores, y en
cuanto resulten contrarios a las normas y principios
contenidos en la presente ley.

En cuanto a los titulos habilitantes (concesiones,
titulos v licencias) existentes, a los que se refiere
el articulo 56 de esta norma, la misma sélo surtird
efectos al momento de terminacién de aquellos.

A las telecomunicaciones no les sera aplicable
el régimen juridico de los servicios publicos do-
miciliarios contenidos en la Ley 142 de 1994, ni
demas leyes que la modifiquen o deroguen, en par-
ticular la Ley 286 de 1996 y la Ley 689 de 2001.

Jorge Hernando Pedraza,
Senador Ponente.
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